
 

Χρήσιμοι Σύνδεσμοι 

Ειδικά σημεία επικοινωνίας για τον Κώδικα Δεοντολογίας 
 

Για φυσικά πρόσωπα:  

• Τα  καταστήματα του Δικτύου της Παγκρήτιας Τράπεζας όπου μπορείτε να απευθυνθείτε προκειμένου 
να ζητήσετε συνδρομή, διευκρινίσεις ή/και έντυπο υλικό από τον εξειδικευμένο εκπρόσωπό μας.  

• Η ηλεκτρονική διεύθυνση www.pancretabank.gr. 

• Η τηλεφωνική γραμμή 2810338800 

Για νομικά πρόσωπα (πολύ μικρές επιχειρήσεις):  

• Το Κατάστημα εξυπηρέτησής σας, όπου μπορείτε να απευθυνθείτε προκειμένου να ζητήσετε 
συνδρομή, διευκρινίσεις ή/και τυχόν έντυπο υλικό από τον εξειδικευμένο εκπρόσωπό μας. 

• Η ηλεκτρονική διεύθυνση www.pancretabank.gr. 

• Η τηλεφωνική γραμμή 2810338800 

 
Φορείς Πληροφόρησης και Συμβουλευτικής Συνδρομής 
 
• Ειδική Γραμματεία Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους (Θηβών 196 – 198, Άγιος Ιωάννης Ρέντης, Αττικής, 

τηλ. 213.212.57.30, e-mail: t.oys@keyd.gov.gr (για οικονομικές συμβουλές), t.nys@keyd.gov.gr (για 
νομικές συμβουλές). 

• Συνήγορος του Καταναλωτή (Λ. Αλεξάνδρας 144, 11471 Αθήνα, Τηλέφωνα: 210-6460862 / 210-
6460814/210-6460612/210-6460734/210-6460458,fax:2106460414, 

• e-mail: grammateia@synigoroskatanaloti.gr, ιστοσελίδα:www.synigoroskatanaloti.gr). 

• Ελληνικός Χρηματοοικονομικός Μεσολαβητής – Αστική Μη κερδοσκοπική Εταιρεία Εναλλακτικής 
Επίλυσης Διαφορών» (ΕΧΜ – ΕΕΕΔ), οδός Μασσαλίας, αριθ. 1, 10680 Αθήνα, τηλ. 210 3376700, 
ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο: info@hobis.gr, ιστοσελίδα: http://www.hobis.gr 

• Διαπιστευμένοι μεσολαβητές του άρθρου 7 του Ν. 3898/2010 

• Κάθε άλλος φορέας καταχωρημένος στο μητρώο του αρ. 18 της Υ.Α. 70330 Οικ./09.07.15 

 
 
Χρήσιμες Επαφές και Σύνδεσμοι 
 
Ελληνική  Ένωση Τραπεζών:  

Αμερικής 21α, 10672 Αθήνα, τηλ.: 210-3386500 email : hba@hba.gr και ηλεκτρονική διεύθυνση: www.hba.gr 

Τράπεζα της Ελλάδος (ΤτΕ):  

Ελευθερίου Βενιζέλου 21, 10250 Αθήνα, τηλ.: 210 3201111, ηλεκτρονική διεύθυνση: www.bankofgreece.gr 

Ελληνική Στατιστική Αρχή  (ΕΛ.ΣΤΑΤ.):  

Πειραιώς 46 & Επονιτών, 18510 Πειραιάς, τηλ.: 213 1352000, ηλεκτρονική διεύθυνση: www.statistics.gr  

http://www.piraeusbank.gr/el/Idiwtes/diadikasia-epilysis-kathisteriseon/Eidika-simeia-epikoinonias
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