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OΡΟΙ ΧΡΗΣΗΣ ΠΙΣΤΩΤΙΚΩΝ ΚΑΡΤΩΝ  

Με τη σύμβαση αυτή η ανώνυμη τραπεζική εταιρεία με την επωνυμία «ATTICA BANK ΑΝΩΝΥΜΗ ΤΡΑΠΕΖΙΚΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ», η οποία εδρεύει στο Χαλάνδρι, Λεωφ. Κηφισίας 260-262, Τ.Κ. 15231, με αριθμό Γ.Ε.ΜΗ. 255501000 και Α.Φ.Μ. 
094014170 ΚΕΦΟΔΕ Αττικής, νόμιμα εκπροσωπούμενη (στο εξής η «Τράπεζα»), εκδίδει και χορηγεί στον αντισυμβαλλόμενο, 
(στο εξής ο «Κάτοχος», όρος που περιλαμβάνει τόσο τον κάτοχο κύριας κάρτας όσο και τον κάτοχο πρόσθετης κάρτας), που 
αναφέρεται στη συνημμένη αίτηση, η οποία αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας, την κάρτα (ή τις κάρτες) που αυτός 
έχει επιλέξει στη συνημμένη στην παρούσα αίτησή του (στο εξής η «Αίτηση»), στην οποία αναφέρονται τα πλήρη στοιχεία της 
Τράπεζας και του/των κατόχου/ων), σύμφωνα με τους παρακάτω όρους, οι οποίοι αποτελούν ενιαίο και αδιαίρετο σύνολο με 
τη συνημμένη σε αυτούς Αίτηση και το «Παράρτημα στη σύμβαση Πιστωτικών Καρτών» (εφεξής το «Παράρτημα»). 

1  Έκδοση/Χορήγηση Κάρτας-Δικαιούχος-Χρήση/Φύλαξη Κάρτας 

1.1 Η Κάρτα που θα εκδοθεί από την Τράπεζα και όσες θα εκδοθούν στη συνέχεια σε αντικατάσταση ή ανανέωση της 
πρώτης, είτε θα αποστέλλονται ταχυδρομικώς στον Κάτοχο στη διεύθυνση αποστολής της Κάρτας που ο ίδιος έχει δηλώσει 
στην Αίτηση, ώστε αυτός αναλαμβάνει τον κίνδυνο της τυχόν μη παραδόσεώς της, σε περίπτωση που δεν δηλώσει την ακριβή 
διεύθυνση αποστολής ή τις τυχόν μεταβολές αυτής, κατά το άρθρο 23.3 πιο κάτω, είτε θα είναι διαθέσιμες σε αυτόν στο 
κατάστημα της Τράπεζας με το οποίο συνεργάζεται και στο οποίο έχει υποβάλει την Αίτηση. Στην τελευταία αυτή περίπτωση 
(της παραλαβής της Κάρτας από το Κατάστημα με το οποίο συνεργάζεται ο Κάτοχος), συμφωνείται ρητά ότι σε περίπτωση μη 
παραλαβής αυτής από τον Κάτοχο εντός διαστήματος σαράντα πέντε (45) ημερών από την έκδοσή της, η Κάρτα, για λόγους 
ασφαλείας, θα ακυρώνεται. Ο Κάτοχος αναλαμβάνει με την παρούσα την υποχρέωση να καταβάλλει στην Τράπεζα τα έξοδα 
τα οποία θα οφείλονται για την παραλαβή της Κάρτας από το Κατάστημα με το οποίο ο ίδιος συνεργάζεται, το σημερινό ύψος 
των οποίων αναφέρεται στο Παράρτημα. 

1.2 Η κάρτα αποστέλλεται/παραδίδεται απενεργοποιημένη και ενεργοποιείται από τον Κάτοχο αμέσως μετά την 
παραλαβή της, σύμφωνα με τις οδηγίες που δίνονται κάθε φορά από την Τράπεζα. Παράλειψη ενεργοποίησης της Κάρτας από 
τον Κάτοχο για χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των έξι (6) μηνών από την έκδοση και παράδοσή της στον Κάτοχο, κατά τα 
ειδικότερα οριζόμενα ανωτέρω, παρέχει το δικαίωμα στην Τράπεζα να προχωρήσει, για λόγους ασφάλειας των συναλλαγών 
και του Κατόχου, στην ακύρωση της Κάρτας. Στην περίπτωση αυτή, εάν ο Κάτοχος επιθυμεί την κατοχή και χρήση της Κάρτας, 
πρέπει να επανέλθει με νέα Αίτηση. 

1.3 Ο  Κάτοχος, αμέσως μετά την παραλαβή της Κάρτας, υποχρεούται να θέσει την υπογραφή του (με στυλό διαρκείας) 
στον ειδικά προβλεπόμενο για το σκοπό αυτό χώρο, στην πίσω όψη της Κάρτας και φέρει την αποκλειστική ευθύνη για τη 
γνησιότητα της υπογραφής του. Διευκρινίζεται ρητά ότι η Κάρτα ανήκει κατά πλήρη κυριότητα στην Τράπεζα, η οποία 
παραχωρεί το δικαίωμα κατοχής και χρήσης της μόνον στον Κάτοχο, το ονοματεπώνυμο του οποίου είναι αποτυπωμένο στο 
σώμα της Κάρτας, σύμφωνα με τους όρους της παρούσας, απαγορευομένης απολύτως της παραδόσεώς της για οποιοδήποτε 
λόγο σε τρίτο ή της χρήσης της με οποιοδήποτε τρόπο από τρίτο. 

1.4 Ο Κάτοχος, γνωρίζοντας ότι η Κάρτα είναι μέσο πληρωμών, υποχρεούται να τη φυλάσσει με επιμέλεια και προσοχή 
σε ασφαλές μέρος και να την διατηρεί σε καλή κατάσταση για την αποτελεσματική λειτουργία της. 

1.5 Κάθε Κάρτα έχει, για λόγους ασφαλείας, διάρκεια ισχύος μέχρι το τέλος του μήνα του έτους, που αναγράφεται στην 
εμπρόσθια όψη της, ώστε οποιαδήποτε χρήση της μετά τη λήξη ισχύος της, ή την ακύρωσή της, ή τη λύση της παρούσας 
σύμβασης, συνιστά αξιόποινη πράξη και απαγορεύεται. 

1.6 Εφόσον ο Κάτοχος τηρεί τις διατάξεις της παρούσας σύμβασης και πληροί τα εκάστοτε πιστοδοτικά κριτήρια της 
Τράπεζας, κάθε Κάρτα, κατά τη λήξη της ισχύος της, ανανεώνεται αυτόματα από την Τράπεζα με την επιφύλαξη της παρ. 1.7 
κατωτέρω. Κάθε νέα Κάρτα αποτελεί συνέχεια της προηγούμενης και διέπεται από τους ίδιους όρους. Η νέα Κάρτα 
παραλαμβάνεται από τον Κάτοχο ή αποστέλλεται σε αυτόν κατά τα αναφερόμενα στην παρ. 1.1 ανωτέρω. 

1.7 Εάν ο Κάτοχος δεν επιθυμεί την ανανέωση της Κάρτας του, οφείλει να το γνωστοποιήσει εγγράφως στην Τράπεζα 
τουλάχιστον εξήντα (60) ημέρες πριν από τη λήξη της ισχύος της. 

1.8 Η Τράπεζα διατηρεί τη δυνατότητα να αναστείλει τη χρήση της Κάρτας ή/και να διακόπτει τη δυνατότητα 
πραγματοποίησης συναλλαγών με χρήση της Κάρτας, ολικά ή μερικά, για αντικειμενικούς αιτιολογημένους λόγους που 
σχετίζονται με την ασφάλεια της Κάρτας ή/και την υπόνοια δόλιας ή μη εγκεκριμένης χρήσης της ή σε περίπτωση σημαντικά 
αυξημένου κινδύνου μη δυνατότητας του Κατόχου να εκπληρώσει τις οικονομικές του υποχρεώσεις από τη χρήση της Κάρτας. 
Στην περίπτωση αυτή, η Τράπεζα ενημερώνει τον κάτοχο για την αναστολή ή τη διακοπή της χρήσης της Κάρτας, καθώς και για 
τους λόγους αυτής, είτε μέσω επιστολής είτε μέσω των Λογαριασμών του άρθρου 14, είτε με κάθε άλλο πρόσφορο μέσο,   ει 
δυνατόν πριν ή το αργότερο αμέσως μετά την αναστολή ή τη διακοπή της χρήσης της Κάρτας, εκτός εάν η γνωστοποίηση αυτή 
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αντιβαίνει στην εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία ή/και σε αντικειμενικώς αιτιολογημένους λόγους ασφαλείας. Στις περιπτώσεις 
αυτές, η Τράπεζα δεν  φέρει ευθύνη έναντι του Κατόχου, για οποιαδήποτε τυχόν ζημία ή απώλεια αυτός υποστεί εκ των λόγων 
αυτών. Η Τράπεζα αίρει την αναστολή ή τη διακοπή μόλις οι σχετικοί ως άνω λόγοι πάψουν να υφίστανται. 

1.9 Για λόγους μείζονος ασφάλειας των συναλλαγών, σε περίπτωση που, κατά την κρίση της Τράπεζας, 
πραγματοποιηθούν συναλλαγές που συνιστούν ασυνήθη χρήση της Κάρτας, η Τράπεζα θα ειδοποιήσει τηλεφωνικά ή με 
οποιοδήποτε πρόσφορο τρόπο τον Κάτοχο. Η Τράπεζα επιφυλάσσεται να ανακοινώσει στο μέλλον και άλλους τρόπους 
ειδοποίησης του Κατόχου με σκοπό την προστασία του.  

2 Προσωπικός Αριθμός Αναγνώρισης  (PIN) 

2.1 Μετά την έκδοση και αποστολή/παράδοση της κάρτας, η Τράπεζα χορηγεί στον Κάτοχο Προσωπικό Αριθμό 
Αναγνώρισης (PIN-Personal Identification Number), ο οποίος ισοδυναμεί με την υπογραφή του κατόχου. Ο ΡΙΝ είναι αυστηρά 
προσωπικός, παράγεται ηλεκτρονικά, σε συνθήκες απόλυτης ασφάλειας και εχεμύθειας που καθιστούν αδύνατη την 
αναπαραγωγή του και είτε αποστέλλεται στον Κάτοχο με ειδικό έντυπο μέσω απλού ταχυδρομείου στη διεύθυνση που έχει 
δηλώσει στην Αίτηση, ώστε αυτός αναλαμβάνει τον κίνδυνο της τυχόν μη παραδόσεώς του, σε περίπτωση που δεν δηλώσει 
την ακριβή διεύθυνση αποστολής ή τις τυχόν μεταβολές αυτής, κατά την παρ. 23.3 πιο κάτω, είτε κατ’ εξαίρεση θα 
παραλαμβάνεται από τον ίδιο από το κατάστημα της Τράπεζας με το οποίο συνεργάζεται και στο οποίο έχει υποβάλει την 
Αίτηση. Η επιβάρυνση για την παραλαβή του PIN από το κατάστημα, αναφέρεται και περιγράφεται στο Παράρτημα της 
παρούσας. Ο ΡΙΝ μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο σε συνδυασμό με την συγκεκριμένη Κάρτα για τη διενέργεια συναλλαγών.  

2.2  Ο Κάτοχος αναγνωρίζει ότι η συνδυασμένη χρήση του ΡΙΝ και της Κάρτας ισοδυναμεί με υπογραφή του και ότι με τη 
χρήση αυτών παρέχει την έγκρισή του για την αντίστοιχη χρέωση του Πιστωτικού του Ορίου και ως εκ τούτου υποχρεούται 
αφού απομνημονεύσει τον ΡΙΝ του, να καταστρέψει αμέσως το σχετικό έντυπο της Τράπεζας, με το οποίο του 
γνωστοποιήθηκε και να τον διατηρεί απόλυτα εμπιστευτικό και μυστικό, χωρίς να τον καταγράφει οπουδήποτε. Η αναγραφή 
του ΡΙΝ σε οποιαδήποτε αναγνώσιμη μορφή σε οποιοδήποτε μέσο, έστω και συγκαλυμμένα, συνιστά βαρεία αμέλεια εκ 
μέρους του Κατόχου.  

2.3 Ο Κάτοχος υποχρεούται να ειδοποιήσει εγγράφως την Τράπεζα, εάν δεν παραλάβει τον PIN του μέσα σε δέκα (10) 
ημέρες από την παραλαβή της Κάρτας, εφόσον αυτός αποστέλλεται ταχυδρομικώς, ώστε να καταστεί δυνατή η έκδοση νέου 
PIN και η επαναπαστολή του. Η παρούσα διάταξη εφαρμόζεται και σε περίπτωση επανέκδοσης του PIN. 

3 Απώλεια Κάρτας-Διαρροή ΡΙΝ-Υποχρεώσεις και ευθύνη του Κατόχου-Επανέκδοση 

3.1 Ο Κάτοχος οφείλει να λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα για την αποτελεσματική φύλαξη της Κάρτας και του PIN 
του, σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 1 και 2 της Παρούσας, ελέγχοντας τακτικά και πάντως καθημερινά ότι αυτή (η 
Κάρτα) βρίσκεται στην κατοχή του, να χρησιμοποιεί εμπιστευτικά τον PIN και, εφόσον έχει εύλογες υπόνοιες ότι η Κάρτα 
μπορεί να χρησιμοποιηθεί από τρίτο πρόσωπο ή ότι ο PIN έχει διαρρεύσει, έχει την ευχέρεια να ζητήσει την άμεση 
αντικατάστασή του. Τυχόν απώλεια, ή κλοπή της Κάρτας, ή η ύπαρξη υπόνοιας σχετικά με την διαρροή του ΡΙΝ, ή χρήση της 
Κάρτας από μη δικαιούχο, ή μη εγκεκριμένη χρήση της, πρέπει να γνωστοποιούνται άμεσα και χωρίς υπαίτια καθυστέρηση 
στην Τράπεζα στον τηλεφωνικό αριθμό επικοινωνίας της Εξυπηρέτησης Πελατών που αναφέρεται στο Παράρτημα ή με όποιον 
άλλο τρόπο θέσει στη διάθεσή τους η Τράπεζα για το σκοπό αυτό. Η τηλεφωνική γνωστοποίηση καταγράφεται, για την 
ασφάλεια αμφότερων των συμβαλλομένων, σε μαγνητικό ή άλλο πρόσφορο μέσο.   

3.2 Η παράλειψη άμεσης ειδοποίησης της Τράπεζας, κατά παρέκκλιση της προηγούμενης παρ. 3.1, αποτελεί βαρεία 
αμέλεια εκ μέρους του Κατόχου, εκτός εάν η μη ειδοποίηση οφείλεται σε γεγονός ανωτέρας βίας και για όσο χρονικό 
διάστημα αυτό διαρκεί. Εφόσον η παράλειψη της ειδοποίησης οφείλεται σε δόλο ή βαρεία αμέλεια του Κατόχου, όπως και σε 
κάθε περίπτωση διαρροής του ΡΙΝ σε τρίτο, ο Κάτοχος έχει πλήρη ευθύνη για την τυχόν διενέργεια συναλλαγών από τρίτο 
πρόσωπο και υποχρεούται να εξοφλήσει τα ποσά των συναλλαγών που πραγματοποιήθηκαν με την χρήση της Κάρτας, όπως 
και όλα τα ποσά που προέκυψαν από τη χρήση του διαρρεύσαντος ΡΙΝ, χωρίς κανένα περιορισμό. 

3.3 Ο Κάτοχος υποχρεούται να προσφέρει στην Τράπεζα κάθε δυνατή συνδρομή για τον περιορισμό των δυσμενών 
συνεπειών από την κατά παραπάνω κλοπή ή απώλεια της Κάρτας ή/και διαρροή του ΡΙΝ. Εφόσον συντρέχει η προϋπόθεση 
του προηγούμενου εδαφίου, ο Κάτοχος, μετά την γνωστοποίηση της κλοπής ή/και της απώλειας της Κάρτας ή/και του ΡΙΝ, 
κατά τα παραπάνω (παρ.3.1), ουδεμία ευθύνη φέρει για τη χρήση της Κάρτας ή/και του ΡΙΝ από οποιονδήποτε τρίτο. Σε 
περίπτωση πραγματοποίησης συναλλαγών με την κλαπείσα ή απολεσθείσα Κάρτα, ή μετά από διαρροή του ΡΙΝ, πριν τη 
σχετική γνωστοποίηση στην Τράπεζα από τον Κάτοχο και με την επιφύλαξη της παρ. 3.2 παραπάνω, ο τελευταίος ευθύνεται 
για συναλλαγές που πραγματοποιήθηκαν με την Κάρτα μέχρι του ποσού των 50 ευρώ.  
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3.4 Σε κάθε περίπτωση  γνωστοποίησης, απώλειας ή κλοπής της Κάρτας ή/και διαρροής του ΡΙΝ, η Τράπεζα αναστέλλει 
τη δυνατότητα χρήσης της Κάρτας, για την ασφάλεια των συναλλαγών και εφόσον ο Κάτοχος είναι συνεπής στις προς την 
Τράπεζα υποχρεώσεις του και κατόπιν εκ νέου αξιολόγησης της πιστοληπτικής ικανότητας και φερεγγυότητάς του, εκδίδει και 
χορηγεί σε αυτόν νέα Κάρτα, που αποτελεί συνέχεια της απολεσθείσας και διέπεται από τη σύμβαση αυτή ή/και νέο ΡΙΝ, 
εκτός εάν ο Κάτοχος εγγράφως ζητήσει τη μη έκδοση. Για την ως άνω έκτακτη έκδοση και χορήγηση της νέας Κάρτας ή/και του 
ΡΙΝ, ο Κάτοχος επιβαρύνεται με το ποσό που αναγράφεται στο Παράρτημα της Παρούσας.  

4  Πιστωτικό όριο 

4.1  Η πραγματοποίηση συναλλαγών με την Κάρτα γίνεται με ευθύνη του Κατόχου και υπόκειται σε ανώτατο όριο (στο 
εξής «Πιστωτικό όριο»), το οποίο καθορίζεται από την Τράπεζα μετά από αξιολόγηση της φερεγγυότητας και της 
πιστοληπτικής ικανότητας του Κατόχου, η οποία διατηρεί το δικαίωμα να καθορίσει και ορισμένο ανώτατο ποσό ως μηνιαίο ή 
ημερήσιο όριο συναλλαγών.  Το πιστωτικό όριο, καθώς και το τυχόν μηνιαίο ή/και ημερήσιο όριο συναλλαγών, που μπορεί να 
διαφέρουν ανάλογα με το εάν αφορούν αναλήψεις μετρητών ή λοιπές συναλλαγές, αναφέρονται στο Παράρτημα της 
παρούσας και γνωστοποιούνται στον Κάτοχο κατά τη χορήγηση της Κάρτας με σχετικό έγγραφο. 

4.2  Η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα, σταθμίζοντας επίσης συνθήκες χρηματαγοράς, τον αναλαμβανόμενο πιστωτικό 
κίνδυνο, τη συνέπεια του Κατόχου στην τήρηση των διατάξεων της παρούσας σύμβασης, ή/και άλλων συμβάσεών του με την 
Τράπεζα, τη φερεγγυότητά του και την πιστοληπτική του ικανότητα, να μεταβάλλει οποτεδήποτε το Πιστωτικό όριο ή/και το 
μηνιαίο ή/και το ημερήσιο όριο συναλλαγών, ενημερώνοντάς τον. Η Τράπεζα μπορεί επίσης, για λόγους προστασίας του 
Κατόχου και των συναλλαγών να περιορίσει ή/και να μηδενίσει το πιστωτικό όριο, το μηνιαίο ή/και το ημερήσιο όριο 
συναλλαγών, εφόσον αυτό δεν χρησιμοποιείται για μεγάλο χρονικό διάστημα. 

4.3 Το εκάστοτε νέο όριο (ή όρια), όπως αυτό διαμορφώνεται μετά από μεταβολή του Πιστωτικού ορίου από την 
Τράπεζα, γνωστοποιείται στον Κάτοχο με τις μηνιαίες καταστάσεις λογαριασμών του άρθρου 14 πιο κάτω. 

4.4 Ο Κάτοχος μπορεί οποτεδήποτε κατά τη διάρκεια ισχύος της παρούσας συμβάσεως, να ζητήσει την αύξηση ή/και τη 
μείωση του Πιστωτικού Ορίου του ή/και των λοιπών ορίων της παρ. 4.1 πιο πάνω. Μόνη η παραλαβή του ως άνω αιτήματος 
δεν συνεπάγεται την αποδοχή του από την Τράπεζα, η οποία, με βάση τα κριτήρια της παραγράφου 4.2, μπορεί να 
αποφασίσει διαφορετικά. Η ανακοίνωση του νέου Πιστωτικού Ορίου ή/και των λοιπών ορίων της παρ. 4.1 πιο πάνω 
πραγματοποιείται με τους Λογαριασμούς του άρθρου 14 της παρούσας. 

4.5 Ρητά συμφωνείται ότι η μεταβολή του Πιστωτικού Ορίου ή/και του μηνιαίου ή/και του ημερήσιου ορίου 
συναλλαγών κατά τα ως άνω αναφερόμενα, δε συνιστά τροποποίηση της παρούσας. 

4.6 Ο Κάτοχος υποχρεούται να χρησιμοποιεί την Κάρτα μέσα στα όρια της οικονομικής του δυνατότητας και 
απαγορεύεται, σε κάθε περίπτωση να υπερβεί το εκάστοτε ισχύον Πιστωτικό Όριο, υπέρβαση που αν πραγματοποιηθεί 
συνιστά ουσιώδη παράβαση της παρούσας εκ μέρους του. Σε περίπτωση υπέρβασης του Πιστωτικού Ορίου, ο Κάτοχος 
υποχρεούται να εξοφλήσει άμεσα το συνολικό ποσό της υπερβάσεως μαζί με το ποσό της τρέχουσας δόσεώς του, μέχρι την 
ημερομηνία εξόφλησης που αναφέρεται στο Λογαριασμό του άρθρου 14 πιο κάτω, καθώς και το εφάπαξ επί πλέον ποσό λόγω 
αυθαίρετης αύξησης του αναλαμβανομένου από την Τράπεζα πιστωτικού κινδύνου, όπως αυτό προσδιορίζεται στο 
Παράρτημα, διαφορετικά οφείλει για το ποσό αυτό τόκο υπερημερίας, εφαρμοζόμενης αναλόγως της διάταξης της παρ. 16.1 
της παρούσας.   

4.7 Ο Κάτοχος υποχρεούται να γνωστοποιεί στην Τράπεζα με πλήρη ακρίβεια κάθε μεταβολή της οικονομικής 
κατάστασης αυτού και της οικογένειάς του ή/και της δυνατότητας να ανταποκριθεί στις οικονομικές υποχρεώσεις που έχει 
αναλάβει χωρίς καθυστέρηση. 

5 Χρήση της Κάρτας στις Επιχειρήσεις 

5.1  Ο Κάτοχος δικαιούται, εντός του Πιστωτικού του ορίου ή/και του μηνιαίου/ημερήσιου ορίου συναλλαγών κατά την 
παρ. 4.1 ανωτέρω, να χρησιμοποιεί την Κάρτα του ως μέσο πληρωμής στις συναλλαγές του με επιχειρήσεις στην Ελλάδα ή/και 
στο εξωτερικό, που έχουν αναρτημένα στις προθήκες τους τα σήματα της Κάρτας, υποχρεούμενος να αποδείξει την ταυτότητά 
του με οποιοδήποτε νόμιμο τρόπο, εάν αυτό του ζητηθεί. 

5.2  Κάθε συναλλαγή, με την επιφύλαξη των εντολών πληρωμής και των συναλλαγών από απόσταση (παρ. 5.3. και 5.4. 
παρακάτω), ολοκληρώνεται είτε με την υπογραφή από τον Κάτοχο των χρεωστικών δελτίων ή των αποδείξεων που εκδίδονται 
από τις ηλεκτρονικές συσκευές EFT/POS, είτε με την πληκτρολόγηση, επίσης από τον Κάτοχο, του ΡΙΝ στις ως άνω συσκευές 
και του πλήκτρου επιβεβαίωσης, όπου αυτό απαιτείται. Με την ως άνω  πληκτρολόγηση ή υπογραφή, κατά περίπτωση, ο 
Κάτοχος εγκρίνει την εκάστοτε πραγματοποιηθείσα συναλλαγή και εξουσιοδοτεί την Τράπεζα να χρεώσει τον λογαριασμό της 
Κάρτας του με το ποσό της συναλλαγής και να πιστώσει αντίστοιχα το λογαριασμό της επιχείρησης. Η παραπάνω 
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εξουσιοδότηση είναι ανέκκλητη γιατί αφορά στο συμφέρον του Κατόχου, της Τράπεζας και της  Επιχείρησης. Ο Κάτοχος 
υποχρεούται να φυλάσσει τα αντίγραφα των παραπάνω παραστατικών των συναλλαγών, που υπογράφει, για αντιπαραβολή 
με τις αντίστοιχες χρεώσεις στους λογαριασμούς του άρθρου 14 πιο κάτω, τουλάχιστον για δεκατρείς (13) μήνες από την 
ημερομηνία πραγματοποίησης κάθε συναλλαγής. 

5.3 Ο Κάτοχος δικαιούται να παρέχει πάγιες εντολές για εξόφληση περιοδικών υποχρεώσεών του με χρέωση του 
Πιστωτικού του Ορίου, όπως και να παρέχει εξουσιοδοτήσεις για χρέωση της Κάρτας του χωρίς την υπογραφή χρεωστικού 
δελτίου, αναλαμβάνοντας κάθε φορά την ευθύνη. Ο Κάτοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να καταβάλλει στην Τράπεζα την 
αμοιβή που αναφέρεται στο Παράρτημα για την επεξεργασία και την εκτέλεση της εντολής πληρωμής, η οποία 
περιλαμβάνεται επίσης στους εκάστοτε Γενικούς Όρους συναλλαγών, όπως και έξοδα και δαπάνες υπέρ τρίτων.  

5.4  Ο Κάτοχος εντέλλεται την Τράπεζα να χρεώσει κατά προτεραιότητα το Πιστωτικό του Όριο με τα κονδύλια της παρ. 
5.3 και πριν από τη χρέωση σε αυτό του ποσού της εντολής. Εάν μετά την παραπάνω χρέωση, το διαθέσιμο υπόλοιπο του 
Πιστωτικού ορίου είναι ανεπαρκές, για τη χρέωση του ποσού της εντολής, η σχετική εντολή δεν εκτελείται. 

5.5 Σε περίπτωση εξ αποστάσεως συναλλαγής, κατά την εκτέλεση της οποίας δεν είναι ήδη εκ των προτέρων γνωστό το 
ακριβές ύψος αυτής, ο Κάτοχος δίδει την εντολή στην Τράπεζα να προβαίνει σε δέσμευση του ισχύοντος Πιστωτικού Ορίου, 
μέχρι του ποσού που υποδείξει η εκάστοτε Επιχείρηση, τεκμαιρόμενης της προς τούτο συγκατάθεσης του Κατόχου, εφόσον η 
τελευταία έχει λάβει γνώση όλων των απαιτούμενων με την ολοκλήρωση της ως άνω ενέργειας στοιχείων της Κάρτας και του 
Κατόχου. Σε κάθε περίπτωση μόλις η Τράπεζα λάβει σχετική πληροφόρηση για το ακριβές ύψος της συναλλαγής, υποχρεούται 
να αντικαταστήσει την ως άνω δέσμευση, με τη χρέωση του ποσού αυτού. 

5.6 Στην περίπτωση που ο Κάτοχος επιλέξει να συναλλάσσεται από απόσταση, προβαίνοντας σε ηλεκτρονική, 
τηλεφωνική ή ταχυδρομική παραγγελία, στο εσωτερικό ή το εξωτερικό, ή μέσω διαδικτύου, αναλαμβάνει την αποκλειστική 
σχετική ευθύνη και κίνδυνο, υποχρεούμενος, εάν απαιτηθεί, να αποδείξει τον τόπο εγκατάστασης της επιχείρησης με την 
οποία συναλλάχθηκε. Ο Κάτοχος αναγνωρίζει ότι η χρήση του διαδικτύου στις συναλλαγές εγκυμονεί κινδύνους για τον ίδιο, 
όπως ενδεικτικά η αλλοίωση και η υποκλοπή του περιεχομένου και των στοιχείων που μεταφέρονται μέσω διαδικτύου και 
δηλώνει ότι αναλαμβάνει τον κίνδυνο αυτό, υποχρεούμενος να τηρεί και να συμμορφώνεται στους εκάστοτε κανόνες 
ασφαλείας για τις συναλλαγές αυτές, που θα του γνωστοποιούνται από την Τράπεζα είτε εγγράφως είτε με άλλο σταθερό 
μέσο ή από τις Επιχειρήσεις με τις οποίες συναλλάσσεται ηλεκτρονικά μέσω της ιστοσελίδας τους, ή με άλλο πρόσφορο 
τρόπο. 

5.7 Οι Επιχειρήσεις δεν συνδέονται κατ’ ανάγκη συμβατικά με την Τράπεζα, για την αποδοχή της Κάρτας, ούτε 

συνδέονται με αυτήν κατ’ αποκλειστικότητα και η Τράπεζα δεν ευθύνεται απέναντι στον Κάτοχο για πράξεις ή παραλείψεις 

της επιχείρησης κατά τις συναλλαγές του με αυτήν, δεδομένου ότι δεν πληρούνται εν προκειμένω οι προϋποθέσεις που θέτει 

ο νόμος για τις συνδεδεμένες συμβάσεις πίστωσης, καθώς η Κάρτα δεν έχει χορηγηθεί για την χρηματοδότηση συγκεκριμένου 

αγαθού ή/και υπηρεσίας. Κατ’ αποτέλεσμα ο Κάτοχος δεν έχει δικαίωμα να προβάλει εναντίον της Τράπεζας οποιαδήποτε 

ένσταση ή απαίτησή του κατά της Επιχείρησης. Στην περίπτωση που η Επιχείρηση εκδώσει για οποιοδήποτε λόγο υπέρ του 

Κατόχου πιστωτικό σημείωμα, η Τράπεζα θα πιστώσει με το αντίστοιχο ποσό το Πιστωτικό Όριο, μόνο εφόσον λάβει το 

σχετικό σημείωμα από την Επιχείρηση. 

5.8 Η Τράπεζα γνωστοποιεί στον Κάτοχο, είτε άμεσα, μέσω των Λογαριασμών του άρθρου 14, είτε έμμεσα, μέσω τρίτων, 

τυχόν πρόσθετες δυνατότητες ή ευκαιρίες ή ευνοϊκούς όρους χρήσης της Κάρτας του. Ο Κάτοχος μπορεί να ζητήσει με 

έγγραφο την εξαίρεσή του από αυτήν την έμμεση, μέσω τρίτων, πληροφόρηση. 

5.9 Προσφορές για τη χρήση της Κάρτας, εφόσον δεν ορίζεται συγκεκριμένη διάρκεια ισχύος τους, μπορούν να 

καταργηθούν ή να τροποποιηθούν από την Τράπεζα, σύμφωνα με τις εκάστοτε συνθήκες της αγοράς και του ανταγωνισμού, 

οποτεδήποτε, με σχετική ενημέρωση του Κατόχου μέσω των μηνιαίων Λογαριασμών του άρθρου 14 πιο κάτω. 

5.10 Ο Κάτοχος μπορεί να χρησιμοποιήσει την παρεχόμενη από την Κάρτα δυνατότητα διενέργειας ανέπαφων 

συναλλαγών, για την εξόφληση του αντιτίμου νόμιμων συναλλαγών του ανεξαρτήτως ποσού. Η ανέπαφη συναλλαγή 

διενεργείται εφόσον ο Κάτοχος κρατήσει την Κάρτα μπροστά από το ειδικό μηχάνημα αποδοχής  (Contactless EFT/POS), μέχρι 

το σύστημα να την αναγνωρίσει και να καταγράψει τη συναλλαγή. Εφόσον το ύψος της ανέπαφης συναλλαγής υπερβαίνει το 

ποσό που έχει γνωστοποιηθεί στον Κάτοχο κατά την υποβολή της αίτησης έκδοσης της Κάρτας ή στην επιστολή παράδοσης 

της Κάρτας ως όριο, (εφεξής «Όριο Ανέπαφης συναλλαγής χωρίς PIN»), απαιτείται από τον κάτοχο η πληκτρολόγηση του PIN, 

ή η υπογραφή της απόδειξης που εκδίδεται από τα Contactless EFT/POS για την έγκριση και ολοκλήρωσή της. 

5.11 Ο Κάτοχος πραγματοποιώντας ανέπαφες συναλλαγές εντός του Ορίου Ανέπαφης Συναλλαγής χωρίς PIN, εγκρίνει και 

αποδέχεται, χωρίς την πληκτρολόγηση του PIN του, την εκάστοτε πραγματοποιηθείσα, κατά τα ως άνω προβλεπόμενα 
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συναλλαγή και εξουσιοδοτεί την Τράπεζα ανέκκλητα να χρεώνει την Κάρτα με την ονομαστική αξία της συγκεκριμένης 

συναλλαγής και να εξοφλεί για λογαριασμό του την επιχείρηση με το ποσό της απόδειξης που εκδίδεται από το μηχάνημα 

αποδοχής που διαθέτει η επιχείρηση. Για τις λοιπές ανέπαφες συναλλαγές άνω του Ορίου Ανέπαφης Συναλλαγής χωρίς PIN, 

ισχύουν όσα ορίζονται παραπάνω στην παρ.5.2. Η Κάρτα μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την πραγματοποίηση ανέπαφων 

συναλλαγών και στο εξωτερικό. Στις περιπτώσεις αυτές, το Όριο Ανέπαφης συναλλαγής χωρίς PIN διαμορφώνεται σε 

διαφορετικό ύψος από αυτό που έχει κοινοποιηθεί στον Κάτοχο κατά την υποβολή της αίτησης έκδοσης της Κάρτας ή στην 

επιστολή παράδοσης της Κάρτας, ανάλογα με τη χώρα στην οποία ο Κάτοχος πραγματοποιεί τη συναλλαγή. Ο Κάτοχος οφείλει 

να μεριμνά για την ενημέρωσή του ως προς το Όριο Ανέπαφης Συναλλαγής χωρίς PIN που ισχύει στη χώρα στην οποία 

επιθυμεί να διενεργήσει συναλλαγή, πριν τη διενέργειά της. 

5.12  Σε όλες τις επιχειρήσεις που διαθέτουν ειδικά μηχανήματα αποδοχής (Contactless ΕFT/POS), ο Κάτοχος μπορεί να 

επιλέξει να κάνει χρήση της Κάρτας με τον τρόπο που χρησιμοποιείται στις υπόλοιπες επιχειρήσεις, δηλαδή με την εισαγωγή 

της στο ΕFT/POS και την πληκτρολόγηση του ΡΙΝ ή την υπογραφή της απόδειξης που εκδίδει το μηχάνημα ΕFT/POS. 

5.13 Για τις συναλλαγές κάτω του Ορίου Ανέπαφης Συναλλαγής χωρίς ΡΙΝ τίθενται όρια, τόσο ως προς το συνολικό ποσό 

ανέπαφων συναλλαγών όσο και ως προς τον επιτρεπόμενο αριθμό συνεχόμενων ανέπαφων συναλλαγών, τα οποία 

παρατίθενται στο Παράρτημα της παρούσας,  άνω των οποίων η επόμενη κάτω του Ορίου Ανέπαφη Συναλλαγή χωρίς PIN  θα 

επιτρέπεται, αφού προηγηθεί υποχρεωτικά τουλάχιστον μία πετυχημένη συναλλαγή με χρήση ΡΙΝ σε ΕFT/POS ή σε ΑΤΜ του 

δικτύου της Τράπεζας. 

5.14 Ειδικά για τη χρήση της Κάρτας σε ιστότοπους παρόχων διαδικτυακών υπηρεσιών τυχερών παιγνίων (online 

gambling), ο Κάτοχος απαγορεύεται να πραγματοποιεί συναλλαγές σε ιστοτόπους παρόχων χωρίς νόμιμη άδεια στην Ελλάδα, 

όπως περιλαμβάνονται στην τελευταία έκδοση του καταλόγου των μη αδειοδοτημένων παρόχων τυχερών παιγνίων (black list) 

που αναρτάται στην ιστοσελίδα της Επιτροπής Εποπτείας και Ελέγχου Παιγνίων. 

6 Χρήση της Κάρτας στις αυτόματες ταμειολογιστικές μηχανές (ATMς) 

6.1 Η Κάρτα μπορεί να χρησιμοποιηθεί, σε συνδυασμό με το PIN, για τη διενέργεια τραπεζικών συναλλαγών στα ΑΤΜς 

της Τράπεζας, ή/και άλλων Τραπεζών, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στα άρθρα 7 και 8 πιο κάτω και με τις επιλογές και τις 

σχετικές οδηγίες  που εμφανίζονται στις οθόνες των ΑΤΜς. 

6.2 Τα στοιχεία κάθε συναλλαγής με Κάρτα στα ΑΤΜs καταγράφονται και τηρούνται στη μνήμη του ηλεκτρονικού 
υπολογιστή της Τράπεζας, στην οποία ανήκει το ΑΤΜ και απεικονίζονται στις αποδείξεις που εκδίδονται από τα ΑΤΜs. Ο 
Κάτοχος δε αναγνωρίζει ότι αποτελούν πλήρη απόδειξη για τις συναλλαγές αυτές, επιτρεπόμενης ανταπόδειξης. Μετά τη 
χρήση της Κάρτας ο Κάτοχος υποχρεούται να φυλάσσει την απόδειξη ανάληψης, που εκδίδεται από το ΑΤΜ για τον έλεγχο 
των συναλλαγών του και την αντιπαραβολή με τις αντίστοιχες χρεώσεις στους Λογαριασμούς του άρθρου 14 πιο κάτω. 

6.3 Για κάθε συναλλαγή σε ATM εκδίδεται, κατ’ επιλογή του Κατόχου, από το ATM την ίδια στιγμή, γραπτή απόδειξη, 
στην οποία θα έχουν εκτυπωθεί τα στοιχεία των εντολών και κατ’ επέκταση των συναλλαγών. Σε περίπτωση μη έκδοσης 
τέτοιας απόδειξης λόγω βλάβης, ο Κάτοχος πρέπει να επικοινωνήσει με την Τράπεζα. 

6.4 Η Τράπεζα μπορεί οποτεδήποτε και χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση του Κατόχου, να αναστέλλει τη δυνατότητα 
χρήσεως της Κάρτας ή/και να διακόπτει τη δυνατότητα πραγματοποίησης συναλλαγών στα ATMs, ή και να διακόπτει τη 
λειτουργία των ATMs είτε για λόγους ασφαλείας των συναλλαγών ή/και προστασίας του Κατόχου, είτε γιατί αυτός παρέβη τις 
διατάξεις της παρούσας σύμβασης, είτε λόγω βλάβης ή δυσλειτουργιών. Στις περιπτώσεις αυτές η Τράπεζα ουδεμία ευθύνη 
φέρει έναντι του Κατόχου για οποιαδήποτε εκ των λόγων αυτών τυχόν ζημία η απώλεια αυτός υποστεί.   

6.5 Ο Κάτοχος για λόγους προστασίας και ασφάλειας των συμβαλλομένων και των συναλλαγών παρέχει την συναίνεσή 
του για βιντεοσκόπηση των συναλλαγών του με την κάρτα στα κατά την παρ. 6.1 πιο πάνω ΑΤΜs. 
 

7 Χρήση της Κάρτας για ανάληψη μετρητών από το Πιστωτικό  Όριο 
 

7.1  Ο Κάτοχος δικαιούται να χρησιμοποιεί την Κάρτα του για αναλήψεις μετρητών, ως δάνειο, μέσα στο εκάστοτε 
καθοριζόμενο Πιστωτικό Όριο ή/και το μηνιαίο/ημερήσιο όριο αναλήψεων (αρ. 4 πιο πάνω), στο εσωτερικό και στο 
εξωτερικό, είτε από τα ταμεία Τραπεζών που έχουν αναρτημένα τα σήματα της Κάρτας και εφόσον προσφέρουν την υπηρεσία 
ανάληψης μετρητών στο ταμείο,  είτε με τη συνδυασμένη χρήση της Κάρτας και του  ΡΙΝ από τα ΑΤΜs, τόσο της Τράπεζα όσο 
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και άλλων Τραπεζών που φέρουν τα σήματα της Κάρτας, σύμφωνα με τις διατάξεις του προηγούμενου άρθρου 6 και τις 
οδηγίες που εμφανίζονται στις οθόνες τους.  

7.2   Σε περίπτωση ανάληψης μετρητών από ΑΤΜ άλλης Τράπεζας, ο Κάτοχος ενδέχεται να επιβαρυνθεί με το κόστος της 
διατραπεζικής συναλλαγής όπως αναφέρεται και στο Παράρτημα. 

7.3  Αναλήψεις μετρητών με την Κάρτα από ΑΤΜ μπορούν να γίνουν μόνο για ακέραια πολλαπλάσια του ΕΥΡΩ και  
για τα ποσά που μπορεί να επιλέξει ο Κάτοχος, από τις επιλογές που εφαρμόζονται στην οθόνη.  
 
7.4   Σε περίπτωση ανάληψης μετρητών, το ποσό της ανάληψης είναι τοκοφόρο από την ημερομηνία που αναλήφθηκε.  
 

8 Νέα Προϊόντα-Υπηρεσίες 

Η Τράπεζα, αξιοποιώντας τις τεχνολογικές εξελίξεις, επιφυλάσσεται να αναπτύξει και να θέσει στη διάθεση του Κατόχου και 
άλλες δυνατότητες χρήσης της Κάρτας, είτε σε φυσική είτε σε ηλεκτρονική μορφή και να γνωστοποιήσει αυτές, όπως και τους 
όρους και τις προϋποθέσεις αξιοποίησής τους, με τους Λογαριασμούς του άρθρου 14 κατωτέρω ή/και με οποιονδήποτε άλλο, 
πρόσφορο κατά τις περιστάσεις, τρόπο. Η αξιοποίηση των νέων δυνατοτήτων από τον Κάτοχο συνεπάγεται την αποδοχή από 
αυτόν των ως άνω όρων και προϋποθέσεων. 
 

9 Προσφορές-Προνόμια 

9.1  Προσφορές για τη χρήση της Κάρτας, εφόσον δεν ορίζεται συγκεκριμένη διάρκεια ισχύος τους, μπορούν να 
καταργηθούν ή να τροποποιηθούν από την Τράπεζα, σύμφωνα με τις εκάστοτε συνθήκες της αγοράς και του ανταγωνισμού, 
οποτεδήποτε, με σχετική ενημέρωση του Κατόχου, μέσω των μηνιαίων Λογαριασμών του άρθρου 14 κατωτέρω. 

9.2.  Προνομιακά επιτόκια που τυχόν περιλαμβάνονται σε προσφορές είναι κυμαινόμενα, εκτός εάν ορίζεται ρητά το 
αντίθετο και μεταβάλλονται κατά τους όρους του άρθρου 11 κατωτέρω. Τα εκάστοτε προνομιακά επιτόκια ισχύουν και 
εφαρμόζονται μόνο εφόσον η Κάρτα είναι σε ισχύ και ο Κάτοχος είναι απόλυτα συνεπής με τις υποχρεώσεις που έχει 
αναλάβει με την παρούσα. Οποιαδήποτε καθυστέρηση στην εξόφληση του εκάστοτε χρεωστικού υπολοίπου, κατά τους όρους 
του άρθρου 16  κατωτέρω ή καταγγελία της σύμβασης ή παύση ισχύος της Κάρτας συνεπάγεται την αυτοδίκαιη 
αντικατάσταση των προνομιακών επιτοκίων με τα αντίστοιχα συμβατικά επιτόκια που θα ισχύουν για τις λοιπές, εκτός 
προσφοράς, συναλλαγές με την Κάρτα ή για όμοιες κάρτες έκδοσης της Τράπεζας εκείνη τη χρονική στιγμή. 

 

10 Συναλλαγές σε Συνάλλαγμα 

10.1   Σε περίπτωση συναλλαγής σε νόμισμα διαφορετικό από το Ευρώ, η αξία της μετατρέπεται σε Ευρώ και υπολογίζεται 

με βάση την τιμή που ορίζει ο εκάστοτε Διεθνής Οργανισμός (Mastercard,Visa), του οποίου τα σήματα φέρει η Κάρτα που 

χρησιμοποιήθηκε, κατά την ημερομηνία και ώρα επεξεργασίας και εκκαθάρισης της συναλλαγής από τον Οργανισμό και κατά 

τα ειδικότερα οριζόμενα στο Παράρτημα. Ο Κάτοχος μπορεί να πληροφορείται τις εκάστοτε ισχύουσες τιμές μετατροπής 

νομισμάτων που χρησιμοποιούν οι ως άνω Διεθνείς Οργανισμοί μέσω των ιστοσελίδων αυτών, στους οποίους διατίθεται 

ηλεκτρονικός μηχανισμός μετατροπής.  

10.2    Έχοντας υπόψη ότι οι συναλλαγματικές ισοτιμίες μεταβάλλονται συνεχώς, η χρονική διαφορά μεταξύ της κατά την 
προηγούμενη ενημέρωση του Κατόχου και της πραγματοποίησης συναλλαγής σε συνάλλαγμα, μπορεί να οδηγήσει σε 
διαφορετικό ποσό χρέωσης, για το οποίο ο Κάτοχος ενημερώνεται μέσω των Λογαριασμών του άρθρου 14 πιο κάτω.  

11  Επιτόκιο 

11.1  Σε περίπτωση που ο Κάτοχος εξοφλήσει εμπρόθεσμα ολόκληρο το εκάστοτε οφειλόμενο ποσό που προκύπτει από 
τη χρήση της Κάρτας του, όπως αυτό αναγράφεται στον μηνιαίο Λογαριασμό, δεν επιβαρύνεται με τόκο εκτός από την 
περίπτωση ανάληψης μετρητών κατά το άρθρο 7 ανωτέρω, όπου τα εκάστοτε ποσά που αναλαμβάνονται, εκτοκίζονται από 
την ημερομηνία της ανάληψης (όπως αυτή εμφανίζεται στους Λογαριασμούς) με το συμβατικό επιτόκιο αναλήψεων 
μετρητών, που συντίθεται (α) από το επιτόκιο αναφοράς το σημερινό ύψος του οποίου αναφέρεται στο Παράρτημα και (β) 
από το ποσοστιαίο Περιθώριο, το οποίο συμφωνείται σταθερό και το σημερινό ύψος του οποίου αναφέρεται στο Παράρτημα. 
Ρητά συμφωνείται ότι πλέον του συμβατικού επιτοκίου αναλήψεων μετρητών, ο Κάτοχος επιβαρύνεται με την εισφορά του 
Νόμου 128/75.  

11.2  Σε περίπτωση που ο Κάτοχος εξοφλήσει την Ελάχιστη Καταβολή ή οποιοδήποτε μέρος του εκάστοτε οφειλόμενου 
ποσού πέραν αυτής, επιβαρύνεται με το συμβατικό επιτόκιο συναλλαγών με επιχειρήσεις, που συντίθεται (α) από το επιτόκιο 
αναφοράς το σημερινό ύψος του οποίου αναφέρεται στο Παράρτημα, και (β) από το ποσοστιαίο Περιθώριο, το οποίο 
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συμφωνείται σταθερό και το σημερινό ύψος του οποίου αναφέρεται στο Παράρτημα, επί του εκάστοτε οφειλόμενου ποσού 
από την ημερομηνία επεξεργασίας της συναλλαγής από την Τράπεζα, όπως αυτή εμφανίζεται για κάθε συναλλαγή στους 
μηνιαίους Λογαριασμούς, μέχρι την ημερομηνία εξόφλησής του. Ρητά συμφωνείται ότι πλέον του συμβατικού επιτοκίου 
συναλλαγών με επιχειρήσεις, ο Κάτοχος επιβαρύνεται με την εισφορά του Νόμου 128/75.  

11.3.1  Τα κατά τις προηγούμενες παρ. 11.1 και 11.2 συμβατικά επιτόκια συμφωνούνται κυμαινόμενα, ώστε η Τράπεζα 
δικαιούται να τα μεταβάλει την τελευταία εργάσιμη ημέρα κάθε ημερολογιακού μήνα μέχρι του ύψους της μεταβολής του 
επιτοκιακού δείκτη EURIBOR τριών (3) μηνών (παρ. 11.3.4) μεταξύ της τιμής αυτού την ως άνω ημερομηνία και την τελευταία 
εργάσιμη ημέρα του αμέσως προηγούμενου μήνα. Η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα, είτε να μη μεταβάλει τα επιτόκια σε κάθε 
μεταβολή του ως άνω επιτοκιακού δείκτη, είτε να μεταβάλει μέρος αυτών, είτε να μην εξαντλήσει για όλα ή μέρος αυτών το 
ως άνω ανώτατο όριο μεταβολής. 

11.3.2  Κατ’ εξαίρεση, η Τράπεζα δικαιούται να μεταβάλει τα συμβατικά επιτόκια μέχρι του διπλάσιου του ύψους της ως 
άνω διαφοράς είτε όταν σε προηγούμενες μεταβολές του δείκτη δεν μετέβαλε αντίστοιχα τα συμβατικά επιτόκια, είτε όταν 
την κατά τα παραπάνω ημέρα μεταβολής του επιτοκίου, η απόδοση στη λήξη των ομολόγων διάρκειας δέκα (10) ετών του 
Ελληνικού Δημοσίου (παρ. 11.3.5) διαφέρει από την απόδοση των όμοιων ομολόγων του Γερμανικού Δημοσίου περισσότερο 
από μισή (0,5) ποσοστιαία μονάδα. Σε περίπτωση που η διαφορά στα 10ετή ελληνικά με τα αντίστοιχα 10ετή γερμανικά 
ομόλογα ξεπεράσει το 4%, τότε η τράπεζα έχει το δικαίωμα να προσθέτει μέχρι το διπλάσιο της παραπάνω διαφοράς.  

11.3.3  Η Τράπεζα αποφασίζει την κατά τα παραπάνω μεταβολή (ή μη) λαμβάνοντας υπ’ όψιν τις συνθήκες της αγοράς και 
του ανταγωνισμού, όπως και τον κίνδυνο που εκάστοτε αναλαμβάνει, τόσο για τη συγκεκριμένη χορήγηση, όσο και για το 
σύνολο των χορηγήσεων της ιδίας κατηγορίας. Η απόφαση αυτή δεν μπορεί να θεωρηθεί πρόκριμα ή δέσμευση για την τυχόν 
επόμενη μεταβολή του επιτοκίου, όποτε και αν γίνει. Η κατά τα παραπάνω μεταβολή δεν αποτελεί τροποποίηση της 
σύμβασης, δεδομένου ότι το κυμαινόμενο επιτόκιο είναι από τη φύση του μεταβαλλόμενο μέγεθος. 

11.3.4 Ως EURIBOR τριών (3) μηνών νοείται το διατραπεζικό επιτόκιο δανεισμού για προθεσμιακές καταθέσεις, διάρκειας 
τριών (3) μηνών, εντός της ζώνης του Ευρώ, όπως το επιτόκιο αυτό ανακοινώνεται μέσω της ιστοσελίδας ή από το πρακτορείο 
REUTERS ή από άλλο έγκυρο πρακτορείο ειδήσεων στις 11:00 ώρα κεντρικής Ευρώπης ή 12:00 ώρα Ελλάδος, δύο (2) 
εργάσιμες ημέρες πριν από την έναρξη της αντίστοιχης περιόδου εκτοκισμού. Εάν για οποιονδήποτε λόγο δεν είναι εφικτός ο 
κατά τα ανωτέρω καθορισμός της τιμής του ως άνω EURIBOR οποιαδήποτε από τις ως άνω ημερομηνίες, συμφωνείται ότι θα 
λαμβάνεται η τιμή αυτού κατά την αμέσως προηγούμενη ημέρα κατά την οποία ήταν εφικτός ο καθορισμός της. 

11.3.5  Η απόδοση στη λήξη των ομολόγων του Γερμανικού Δημοσίου έχει καθιερωθεί ως σημείο αναφοράς για τις 
αποδόσεις ίδιας διάρκειας ομολόγων έκδοσης των υπολοίπων κρατών – μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας. Στην 
εκάστοτε σημειούμενη διαφορά των ως άνω αποδόσεων αντανακλάται και ο κίνδυνος της χώρας που αποτελεί παράγοντα 
αυξήσεως του κόστους του χρήματος που αντλείται στην χώρα μας και συνεπώς του κόστους των κεφαλαίων της Τράπεζας. Οι 
αποδόσεις στη λήξη των ομολόγων έκδοσης κρατών – μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης δημοσιεύονται στον οικονομικό τύπο 
και αναρτώνται σε οικονομικού περιεχομένου ιστοσελίδες, όπως π.χ. της Ελληνικής Ένωσης Τραπεζών. 

11.4 Κάθε μεταβολή των ως άνω συμβατικών επιτοκίων γνωστοποιείται στον Κάτοχο μέσω του καθημερινού τύπου, 
ανακοινώνεται στις εγκαταστάσεις της Τράπεζας, καθώς και στο διαδικτυακό της τόπο (www.pancretabank.gr), σύμφωνα με 
το εκάστοτε σε ισχύ θεσμικό πλαίσιο, όπως και με τους Λογαριασμούς του άρθρου 14 και ισχύουν από τη σχετική ως άνω 
δημοσίευση ή/και ανακοίνωση, εκτός αν ορίζεται διαφορετική ημερομηνία έναρξης της ισχύος. Τα εκάστοτε σε ισχύ 
συμβατικά επιτόκια αναφέρονται σε κάθε μηνιαίο Λογαριασμό.  

11.5 Λαμβάνοντας υπόψη ότι δια του παρόντος άρθρου συμφωνείται συγκεκριμένος τρόπος διακύμανσης του επιτοκίου, 
κάθε σχετική μεταβολή κατά τις παραγράφους 11.3.1 έως 11.3.5 δεν αποτελεί τροποποίηση της σύμβασης.  

11.6 Βάση για τον υπολογισμό του τόκου λαμβάνεται έτος τριακοσίων εξήντα πέντε (365) ημερών.  

12 Ετήσια Συνδρομή 

Ο Κάτοχος αναλαμβάνει με την παρούσα την υποχρέωση να καταβάλλει στην Τράπεζα την ετήσια συνδρομή η οποία  
οφείλεται από την έκδοση της Κάρτας και όσων εκδίδονται μεταγενέστερα σε ανανέωση αυτής, ανεξάρτητα από τη χρήση ή 
μη των καρτών από τον Κάτοχο, το σημερινό ύψος της οποίας αναφέρεται στο Παράρτημα. Η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα 
μεταβολής της ετήσιας συνδρομής κατά τα προβλεπόμενα στην παράγραφο 13.2. πιο κάτω. 

13 Επιβαρύνσεις - Σ.Ε.Π.Π.Ε. 

13.1  Ο Κάτοχος επιβαρύνεται με τα έξοδα και τις λοιπές επιβαρύνσεις που αναφέρονται αναλυτικά στο Παράρτημα, στο 
οποίο αναφέρεται και το Συνολικό Ετήσιο Πραγματικό Ποσοστό Επιβάρυνσης (Σ.Ε.Π.Π.Ε.), το οποίο μεταβάλλεται κάθε φορά 
που μεταβάλλονται οι επιβαρύνσεις και το επιτόκιο. Στο Παράρτημα περιλαμβάνεται σχετικό παράδειγμα υπολογισμού του 
Συνολικού Ετήσιου Πραγματικού Ποσοστού επιβάρυνσης (Σ.Ε.Π.Π.Ε.). 
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13.2  Η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα συμπλήρωσης ή και τροποποίησης των ανωτέρω επιβαρύνσεων για σπουδαίο 
λόγο, υπό τους όρους του άρθρου 24.3 όπως η μεταβολή του πληθωρισμού ή/και του κόστους εργασίας, ο αναλαμβανόμενος 
ειδικός και γενικός κίνδυνος, η αναπροσαρμογή των επιβαρύνσεων των διεθνών οργανισμών και οι συνθήκες της αγοράς και 
του ανταγωνισμού, που συνεκτιμώνται για τον προσδιορισμό της αναπροσαρμογής. Οι εκάστοτε νέες επιβαρύνσεις 
γνωστοποιούνται στον Κάτοχο με τους μηνιαίους λογαριασμούς του άρθρου 14 πιο κάτω και ισχύουν από την ημερομηνία 
έκδοσης του μηνιαίου λογαριασμού, εκτός αν αναγράφεται διαφορετική ημερομηνία ισχύος. Ο Κάτοχος δικαιούται να μην 
αποδεχθεί τις νέες μεταβολές σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο άρθρο  24.3  που εφαρμόζεται ανάλογα. 

14 Μηνιαίοι Λογαριασμοί/Ενημέρωση του Κατόχου 

14.1  Η Τράπεζα μία φορά το μήνα κάνει εκκαθάριση των δοσοληψιών του Κατόχου, όπως αυτές προκύπτουν από την 
κίνηση της Κάρτας στο εσωτερικό ή και στο εξωτερικό, συνυπολογίζοντας τις κατά τη σύμβαση αυτή επιβαρύνσεις και τα 
τυχόν πιστωτικά υπέρ του Κατόχου σημειώματα (παρ. 5.6.) και αποστέλλει σε αυτόν, με απλό ταχυδρομείο, μηχανογραφικό 
εκκαθαριστικό σημείωμα (Λογαριασμός). Στον μηνιαίο λογαριασμό αναφέρονται τα ποσά των  συναλλαγών που έχουν 
εξοφληθεί από την Τράπεζα κατά το χρονικό διάστημα που αυτός καλύπτει, οι καταβολές του Κατόχου έναντι της οφειλής του 
στο ίδιο χρονικό διάστημα, τυχόν υφιστάμενα υπέρ του Κατόχου πιστωτικά υπόλοιπα, το ισχύον επιτόκιο, οι τόκοι και οι 
λοιπές επιβαρύνσεις, το νέο υπόλοιπο της οφειλής του, το ελάχιστο ποσό που οφείλει να καταβάλλει, καθώς και η 
ημερομηνία μέχρι την οποία πρέπει να πραγματοποιηθεί η καταβολή (δήλη ημέρα) και το σε ισχύ επιτόκιο. 

14.2  Όσες συναλλαγές δεν καταχωρήθηκαν για οποιονδήποτε λόγο στον τελευταίο Λογαριασμό, καταχωρούνται στον 
επόμενο. Συναλλαγές που, βάσει της συμφωνίας μεταξύ του Κατόχου και της Επιχείρησης, χρεώνονται στο Πιστωτικό του Όριο 
με δόσεις, εμφανίζονται στους Λογαριασμούς του τμηματικά, με σημείωση τόσο του αριθμού της τρέχουσας χρεωθείσας 
δόσης όσο και του συνολικού αριθμού των δόσεων. 

14.3  Οι ως άνω λογαριασμοί εξάγονται από τα εμπορικά βιβλία της Τράπεζας, που τηρούνται με μηχανογραφικό 
σύστημα, ώστε ο Κάτοχος, ο τυχόν συνοφειλέτης και ο εγγυητής αναγνωρίζουν ότι αποτελούν πλήρη απόδειξη των χρεώσεων 
από τη χρήση της Κάρτας, των πιστώσεων που αναγράφονται σε αυτούς, επιτρεπόμενης ανταπόδειξης μόνο με έγγραφο, των 
απαιτήσεων της Τράπεζας και έγγραφο κατάλληλο για την έκδοση διαταγής πληρωμής υπέρ της Τράπεζας για την είσπραξη 
κάθε απαίτησης της.  Αδιάκοπη και πλήρης σειρά λογαριασμών του παρόντος άρθρου αποτελεί ακριβές απόσπασμα από τα 
βιβλία της Τράπεζας, που απεικονίζει την κίνηση του λογαριασμού της Κάρτας για το χρονικό διάστημα που καλύπτουν. 
Αίτημα του Κατόχου για επανέκδοση ή επαναποστολή των λογαριασμών συνεπάγεται την επιβάρυνση που αναγράφεται στο 
Παράρτημα. 

14.4  Ο Κάτοχος, γνωρίζοντας ότι η εκάστοτε οφειλή του από τη χρήση της Κάρτας εξοφλείται σε μηνιαίες δόσεις, 
υποχρεούται, εάν μέσα σε τριάντα πέντε (35) ημέρες είτε από την πρώτη χρήση της Κάρτας μετά από την παραλαβή της ή από 
την ολοσχερή εξόφληση του προηγούμενου λογαριασμού, είτε από την παραλαβή του εκάστοτε προηγούμενου λογαριασμού, 
δεν παραλάβει λογαριασμό, να γνωστοποιήσει τούτο στην Τράπεζα με συστημένη επιστολή του. Σε διαφορετική περίπτωση 
τεκμαίρεται ότι ο λογαριασμός παραλήφθηκε, επιτρεπόμενης ανταπόδειξης.  

14.5  Εάν ο Κάτοχος αμφισβητεί το περιεχόμενο του λογαριασμού του, αναφορικά με μη εγκεκριμένες ή εσφαλμένα 
εκτελεσθείσες συναλλαγές με την κάρτα του, οφείλει να το γνωστοποιήσει με έγγραφο στην Τράπεζα, το αργότερο μέσα σε 
τριάντα (30) ημέρες από την ημέρα παραλαβής του λογαριασμού. Στο ως άνω έγγραφο πρέπει να περιλαμβάνονται 
λεπτομερώς οι λόγοι αμφισβήτησης καθώς και τα στοιχεία εκείνα που αποδεικνύουν το λάθος.   

14.6  Η άπρακτη παρέλευση της προθεσμίας της παραγράφου 14.5. ή η ανεπιφύλακτη μερική ή ολική εξόφληση του 
λογαριασμού, αποτελούν αποδοχή και αναγνώριση εκ μέρους του Κατόχου του περιεχομένου του λογαριασμού και του 
ποσού της οφειλής, ώστε ο λογαριασμός αυτός αποτελεί πλήρη απόδειξη της απαίτησης της Τράπεζας κατά του Κατόχου. Τα 
ανωτέρω ισχύουν ανάλογα και για τον τυχόν συνοφειλέτη, συνυπόχρεο προς πληρωμή ή εγγυητή και είναι ανεξάρτητα από 
την ύπαρξη ή μη εντολής για αυτόματη εξόφληση του λογαριασμού του Κατόχου με χρέωση καταθετικού λογαριασμού.     

14.7  Η Τράπεζα δύναται να παράσχει στον Κάτοχο τη δυνατότητα να ενημερώνεται για τους Λογαριασμούς ηλεκτρονικά, 
με σχετική ειδοποίηση που θα λαμβάνει μέσω e-mail, εφαρμοζόμενων αναλογικά των διατάξεων του οικείου άρθρου του 
Κεφαλαίου με τίτλο «Ηλεκτρονικά αντίγραφα λογαριασμών» των Γενικών Όρων Συναλλαγών της Τράπεζας.  

14.8  Σε περίπτωση έκδοσης πρόσθετων καρτών θα εκδίδονται ενιαίοι μηνιαίοι Λογαριασμοί, στους οποίους θα 
αναγράφονται οι χρεώσεις από την κατοχή και χρήση όλων των καρτών, οι οποίοι θα αποστέλλονται μόνο στον κάτοχο της 
κύριας Κάρτας.  
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15  Εξόφληση 

15.1  Ο Κάτοχος εξοφλεί το χρεωστικό υπόλοιπο, είτε ολόκληρο άτοκα (με την επιφύλαξη της διάταξης της παρ. 15.3), είτε 
τμηματικά, καταβάλλοντας τουλάχιστον το ποσό της ελάχιστης καταβολής που αναγράφεται στο Λογαριασμό, όπως αυτή 
υπολογίζεται σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο Παράρτημα («Ελάχιστη Καταβολή»), πλέον των λοιπών προβλεπόμενων 
επιβαρύνσεων, μέχρι την ημερομηνία πληρωμής που εμφανίζεται στον πρώτο Λογαριασμό και επαναλαμβάνεται ρητά κάθε 
επόμενο μήνα καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος της παρούσας («Δήλη Ημέρα Πληρωμής») και η οποία είναι δήλη ημέρα κατά την 
έννοια και με τις συνέπειες του νόμου. Εφόσον η Δήλη Ημέρα Πληρωμής συμπίπτει με επίσημη αργία, μετατίθεται στην 
επόμενη εργάσιμη ημέρα. 

15.2  Ο Κάτοχος υποχρεούται να εξοφλεί την κατά τα παραπάνω οφειλή του μέχρι την Δήλη Ημέρα Πληρωμής, είτε με 
καταβολή μετρητών σε οποιοδήποτε κατάστημα της Τράπεζας με την επίδειξη του προς εξόφληση Λογαριασμού, είτε με 
χρέωση του καταθετικού λογαριασμού που ο Κάτοχος τηρεί στην Τράπεζα, τον οποίο εφόσον υποδεικνύει στην Αίτηση ή με 
μεταγενέστερο αίτημά του, εξουσιοδοτεί την Τράπεζα να χρεώνει είτε με το ποσό της Ελάχιστης Μηνιαίας Καταβολής, είτε με 
το συνολικό χρεωστικό υπόλοιπο, είτε ηλεκτρονικής τραπεζικής (e-banking) τη δήλη ημερομηνία πληρωμής. Ο Κάτοχος 
υποχρεούται να μεριμνά για την ύπαρξη στον παραπάνω καταθετικό λογαριασμό επαρκούς για την εξόφληση υπολοίπου, το 
αργότερο μέχρι τη λήξη του ωραρίου συναλλαγών της Τράπεζας την ημερομηνία πληρωμής, διαφορετικά εξουσιοδοτεί την 
Τράπεζα να χρεώνει το λογαριασμό του μέχρι του υπάρχοντος υπολοίπου, οποτεδήποτε υπάρξει τέτοιο υπόλοιπο, κατά 
προτεραιότητα, έναντι οποιασδήποτε άλλης υποχρεώσεως του Κατόχου, οπωσδήποτε και εάν έχει δημιουργηθεί (όπως π.χ. 
πάγια ή μη εντολή, επιταγή κλπ), μέχρι την εξόφληση της εκάστοτε ληξιπρόθεσμης οφειλής από τη παρούσα, χωρίς να 
απαιτείται προηγούμενη ενημέρωσή του. Ο Κάτοχος αναγνωρίζει τις παραπάνω χρεώσεις ως απόλυτα έγκυρες και νόμιμες, 
αναλαμβάνοντας την υποχρέωση να ενημερώσει την Τράπεζα για οποιαδήποτε αλλαγή του συγκεκριμένου καταθετικού 
λογαριασμού του.  

15.3  Ρητά σημειώνεται ότι τυχόν ολοσχερής εμπρόθεσμη εξόφληση Λογαριασμού δεν συνεπάγεται την ολοσχερή 
εξόφληση της οφειλής από την κατοχή και χρήση της Κάρτας, λόγω των τόκων που παράγονται από την ημερομηνία έκδοσης 
του Λογαριασμού μέχρι την Δήλη Ημέρα Πληρωμής ή/και καταβολής και των τυχόν, μεταχρονολογημένων χρεώσεων της 
Κάρτας, που έχουν συμφωνηθεί μεταξύ Κατόχου και Επιχείρησης. 

15.4  Κάθε ποσό, που καταβάλλεται σε εξόφληση Λογαριασμού, καταλογίζεται κατά σειρά στους τυχόν τόκους 
ανεξόφλητων ληξιπρόθεσμων εξόδων, στα τυχόν ανεξόφλητα έξοδα αρχής γενομένης από τα παλαιότερα, στους τόκους 
υπερημερίας, στην Ελάχιστη Καταβολή και από αυτή πρώτα στους τόκους και τέλος στο ανεξόφλητο χρεωστικό υπόλοιπο. 
Λόγω δε του ότι το ανεξόφλητο χρεωστικό υπόλοιπο είναι δυνατόν να απαρτίζεται από διαφορετικού είδους συναλλαγές (πχ. 
ανάληψη μετρητών ή συναλλαγές σε Επιχειρήσεις), που εκτοκίζονται με διαφορετικά επιτόκια σύμφωνα με το άρθρο 11, η 
Τράπεζα καταλογίζει την προς πίστωση καταβολή κατά απόλυτη προτεραιότητα στα χρεωθέντα κονδύλια που εκτοκίζονται με 
το μεγαλύτερο εκάστοτε επιτόκιο. 

15.5      Σε περίπτωση που οποιοδήποτε μέρος της Ελάχιστης Μηνιαίας Καταβολής δεν εξοφληθεί εμπρόθεσμα, η Τράπεζα 
ειδοποιεί σχετικά τον Κάτοχο και τον Εγγυητή για τις συνέπειες της παραλείψεως αυτής ή αναθέτει την ειδοποίηση σε τρίτους, 
σύμφωνα με το εκάστοτε σχετικό θεσμικό πλαίσιο (σήμερα εταιρείες ενημερώσεως οφειλετών του Ν. 3758/2009 ή εταιρείες 
διαχειρίσεως απαιτήσεων του Ν. 4354/2015, όπως εκάστοτε ισχύουν) και για να περιορίσει τον εντεύθεν αυξανόμενο κίνδυνο 
αφενός παρακολουθεί ειδικά τη συγκεκριμένη οφειλή και αφετέρου δικαιούται να περιορίσει το Πιστωτικό `Οριο ή και να 
αναστείλει τη δυνατότητα χρήσεως της Κάρτας, μέχρι την εξόφληση των ληξιπροθέσμως οφειλομένων. 

16 Συνέπειες της Καθυστέρησης Εξόφλησης 

16.1  Στην περίπτωση που οποιοδήποτε μέρος της Ελάχιστης Καταβολής, κατά την παρ. 15.1 ανωτέρω δεν εξοφληθεί 
μέχρι, το αργότερο, τη Δήλη Ημέρα Πληρωμής της, ο Κάτοχος καθίσταται ως προς αυτό αυτοδίκαια υπερήμερος με μόνη την 
πάροδο της ως άνω ημερομηνίας, κατά την οποία έπρεπε να καταβληθεί το σχετικό ποσό, χωρίς να απαιτείται οποιαδήποτε 
άλλη ενέργεια ή όχλησή του από την Τράπεζα. Σε οποιαδήποτε περίπτωση υπερημερίας, οφείλονται τόκοι υπερημερίας για το 
ποσό που δεν έχει εξοφληθεί από την επομένη της Δήλης Ημέρας Πληρωμής, οι οποίοι θα υπολογίζονται με το εκάστοτε 
ανώτατο, επιτρεπόμενο από το νόμο και τις αρμόδιες αρχές, επιτόκιο υπερημερίας, το σημερινό ύψος του οποίου αναφέρεται 
στο Παράρτημα. Στην περίπτωση αυτή, η Τράπεζα επισημαίνει στον Κάτοχο (και τον εγγυητή) τις συνέπειες της καθυστέρησής 
του αυτής ή αναθέτει την προς τούτο επικοινωνία σε τρίτους (Ν. 3758/2009, όπως εκάστοτε ισχύει). Για όσο χρόνο παραμένει 
η καθυστέρηση εξόφλησης οφειλής, ο Κάτοχος επιβαρύνεται με τα έξοδα της ειδοποίησης και της παρακολούθησης της 
καθυστέρησης που αναφέρονται στο Παράρτημα. 

16.2  Για να περιοριστεί ο εντεύθεν αυξανόμενος κίνδυνος από τη μη εμπρόθεσμη εξόφληση της Ελάχιστης Καταβολής, η 
Τράπεζα δικαιούται στην περίπτωση αυτή να προβαίνει στον περιορισμό του Πιστωτικού Ορίου ή/και την αναστολή  της 
δυνατότητας χρήσης της Κάρτας, μέχρι την εξόφληση των ληξιπροθέσμων οφειλόμενων. 
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16.3  Ρητά συμφωνείται δια της παρούσας ότι τόκοι οποιασδήποτε μορφής που δεν εξοφλούνται εμπρόθεσμα κατά τα 
προαναφερθέντα, εκτοκίζονται από την πρώτη ημέρα καθυστέρησης με το ως άνω (παρ 16.1) επιτόκιο υπερημερίας και οι 
τόκοι που προκύπτουν, εφόσον δεν εξοφληθούν, κεφαλαιοποιούνται (ανατοκίζονται) ανά εξάμηνο. 

17 Καταγγελία της Σύμβασης  

17.1  Η Τράπεζα δικαιούται να καταγγείλει την παρούσα, με άμεση ισχύ, με έγγραφη δήλωσή της προς τον Κάτοχο σε 
περίπτωση α) καθυστέρησης πληρωμής για οποιονδήποτε λόγο από τον Κάτοχο της Ελάχιστης Καταβολής τριών (3) 
συνεχόμενων Λογαριασμών, β) υπέρβασης του Πιστωτικού Ορίου χωρίς την εξόφληση του υπερβάλλοντος ποσού την 
ημερομηνία που ορίζει η Τράπεζα ή οποιουδήποτε ποσού από τόκους, φόρους, ζημίες και έξοδα, γ) μείωσης της 
πιστοληπτικής ικανότητας και φερεγγυότητας του Κατόχου, δ) παράβασης εκ μέρους του Κατόχου οποιουδήποτε όρου της 
παρούσας, του Παραρτήματος και της Αίτησης, που όλοι συμφωνούνται ουσιώδεις, ε) ανακρίβειας οποιασδήποτε δήλωσης ή 
πληροφορίας που έδωσε ο Κάτοχος στην Τράπεζα, μαζί με την Αίτηση για τη χορήγηση της Κάρτας ή/και για την αξιολόγησή 
της, όπως και η απόκρυψη στοιχείων ή πληροφοριών που του ζητήθηκαν από την Τράπεζα στ) θανάτου ή κήρυξης του 
Κατόχου σε πτώχευση ή σε δικαστική συμπαράσταση ή φυλάκισής του. Το τελευταίο εδάφιο της παρ.17.2 εφαρμόζεται και 
στην περίπτωση αυτή, ενώ στα αναφερόμενα στοιχεία προστίθεται και η αιτία της καταγγελίας. 

17.2  Η Τράπεζα δικαιούται να καταγγείλει την παρούσα σύμβαση αορίστου χρόνου, οποτεδήποτε, χωρίς αιτιολογία, με 
έγγραφο προς τον Κάτοχο, τουλάχιστον δύο (2) μήνες πριν την ημερομηνία έναρξης των αποτελεσμάτων της καταγγελίας. Σε 
αυτήν την περίπτωση η Τράπεζα αποστέλλει επιστολή στον Κάτοχο με το συνολικό οφειλόμενο υπόλοιπο κατά την 
ημερομηνία της καταγγελίας και του κλεισίματος του λογαριασμού παρακολουθήσεως της χρήσης της Κάρτας. Το εν λόγω 
υπόλοιπο μπορεί να μην είναι οριστικό, εφόσον σε αυτό προστίθενται οι τόκοι που θα παραχθούν από την ημερομηνία 
καταγγελίας μέχρι την εξόφληση, καθώς και τυχόν ποσά συναλλαγών που δεν έχουν ακόμη χρεωθεί στο λογαριασμό της 
Κάρτας. 

17.3  Με την καταγγελία της σύμβασης ο Κάτοχος ή/και ο εγγυητής υποχρεούται να εξοφλήσει το σύνολο της οφειλής 
κατά κεφάλαιο, τόκους (συμβατικούς, υπερημερίας και εξ ανατοκισμού), έξοδα και λοιπές επιβαρύνσεις εντός της προθεσμίας 
που αναγράφεται σε αυτήν, άλλως η Τράπεζα δικαιούται να επιδιώξει την δια δικαστικών μέσων είσπραξη της οφειλής. Το 
ποσό αυτό εκτοκίζεται με το εκάστοτε ισχύον ανώτατο επιτόκιο υπερημερίας και με εξαμηνιαίο ανατοκισμό των ανεξόφλητων 
τόκων, μέχρι την ημέρα της ολοσχερούς εξόφλησής του. Στην περίπτωση αυτή ο Κάτοχος ή /και ο εγγυητής επιβαρύνεται με το 
σύνολο των πραγματικών εξόδων, εξώδικων και δικαστικών, διαδικαστικών πράξεων και αμοιβών δικηγόρων, δικαστικών 
επιμελητών, συμβολαιογράφων, αναγκαστικής εκτέλεσης κ.λ.π., όπως αυτά ορίζονται από το νόμο, αποφάσεις Δικηγορικών 
Συλλόγων κ.λ.π. και η Τράπεζα δικαιούται να ανακοινώσει την καταγγελία της σύμβασης στο αρχείο πληροφοριών 
οικονομικής συμπεριφοράς της ΤΕΙΡΕΣΙΑΣ Α.Ε., που έχει σκοπό την προστασία της πίστης και των συναλλαγών και εδρεύει 
στην οδό Αλαμάνας 2 & Πρεμετής, Μαρούσι 151 25, Αθήνα (www.tiresias.gr - υπεύθυνος επεξεργασίας) και να αναθέσει την 
ειδοποίηση του Κατόχου (και του εγγυητή) για τη ληξιπρόθεσμη οφειλή σε τρίτους (ν.3758/2009 όπως ισχύει) ή και την 
επιδίωξη της είσπραξης σε δικηγόρους και δικαστικούς επιμελητές, με την επιφύλαξη των διατάξεων περί Προστασίας 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, όπως εκάστοτε ισχύει. 

17.4  Ο Κάτοχος δικαιούται να καταγγείλει την παρούσα σύμβαση, με άμεση ισχύ, με έγγραφο προς την Τράπεζα και με 
την ταυτόχρονη εξόφληση του συνολικού οφειλόμενου ποσού, με την επιφύλαξη της παρ. 17.2 ανωτέρω που εφαρμόζεται 
αναλογικά. Ο Κάτοχος οφείλει με την καταγγελία της παρούσας να παραδώσει την Κάρτα του τεμαχισμένη στην Τράπεζα, 
διατηρώντας μέχρι τότε πλήρη ευθύνη για τις συναλλαγές με αυτή, οι χρεώσεις των οποίων τον επιβαρύνουν. 

17.5  Σε κάθε περίπτωση καταγγελίας σύμφωνα με το άρθρο αυτό, παύει αυτοδίκαια η έκδοση και η αποστολή των 
Λογαριασμών στη διεύθυνση που έχει δηλώσει ο Κάτοχος κατά το άρθρο 23.2 κατωτέρω, περιλαμβανομένης και της κατά την 
προηγούμενη παρ. 14.7 ηλεκτρονικής ενημέρωσης αυτής όπως και η ισχύς των τυχόν πρόσθετων Καρτών. 

17.6  Λαμβάνοντας υπόψη ότι η παρούσα σύμβαση έχει χαρακτήρα ανακυκλούμενης πίστωσης, υπό την έννοια ότι οι εκ 
μέρους του Κατόχου καταβολές έναντι του Πιστωτικού Ορίου οδηγούν, με την επιφύλαξη της εκ μέρους του τήρησης των 
όρων της παρούσας, σε ισόποση απελευθέρωση αυτού προς επαναχρησιμοποίηση, ο Κάτοχος γνωρίζει και αποδέχεται ότι, 
ολική αποπληρωμή της οφειλής που προκύπτει από τη χρήση της Κάρτας δεν συνεπάγεται την καταγγελία της παρούσας 
σύμβασης και την ακύρωση της Κάρτας, η οποία συνεπώς εξακολουθεί να ισχύει και να επιβαρύνεται με την κατά περίπτωση 
ετήσια συνδρομή και τις τυχόν επιβαρύνσεις των άρθρων 12 και 13 ανωτέρω.  

18 Πρόσθετες Κάρτες 

Η Τράπεζα έχει τη δυνατότητα, έπειτα από Αίτηση του Κατόχου, να χορηγήσει σε τρίτο πρόσωπο πρόσθετη Κάρτα, επίσης 
αυστηρά προσωπική, η χρήση της οποίας θα διέπεται από τους παρόντες όρους και τόσο ο Κάτοχος της κύριας Κάρτας, όσο 
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και ο κάτοχος της πρόσθετης, θα ευθύνονται από κοινού, αδιαίρετα και σε ολόκληρο για όλα τα ποσά των οφειλών που θα 
προκύπτουν από την κατοχή και χρήση και των δύο (κύριας και πρόσθετης) Καρτών. Στις περιπτώσεις αυτές θα εκδίδονται 
ενιαίοι μηνιαίοι λογαριασμοί, στους οποίους θα αναγράφονται οι χρεώσεις από την κατοχή και χρήση όλων των καρτών, οι 
οποίοι θα αποστέλλονται μόνο στον Κάτοχο της κύριας Κάρτας, ο οποίος υποχρεούται να πληροφορεί σχετικά τους λοιπούς. 
Τα παραπάνω ισχύουν και στην περίπτωση έκδοσης περισσότερων πρόσθετων καρτών. 

19 Ισχύς – Ανανέωση – Ακύρωση Κάρτας 

19.1  Κάθε Κάρτα έχει περιορισμένη χρονική ισχύ μέχρι το τέλος του μήνα που είναι αποτυπωμένος στην Κάρτα. Εφόσον ο 
Κάτοχος τηρεί τις διατάξεις της παρούσας σύμβασης, η Τράπεζα ανανεώνει την Κάρτα περιοδικά. Η νέα Κάρτα είτε 
παραλαμβάνεται προσωπικά από τον Κάτοχο από το κατάστημα της Τράπεζας με το οποίο συνεργάζεται, είτε αποστέλλεται σε 
αυτόν με απλό ταχυδρομείο. Ο Κάτοχος υποχρεούται να ειδοποιεί χωρίς καθυστέρηση την Τράπεζα, σε περίπτωση που δεν 
λάβει την νέα Κάρτα του μέχρι την λήξη της ισχύος της παλαιάς. Εάν ο Κάτοχος δεν επιθυμεί την ανανέωση της Κάρτας του, 
οφείλει να το γνωστοποιήσει στην Τράπεζα, με αίτημά του προς αυτήν, ένα (1) τουλάχιστον πλήρη μήνα πριν από το μήνα  
λήξη της. 

19.2  Η Τράπεζα σε περίπτωση παράβασης από τον Κάτοχο οποιουδήποτε από τους όρους της παρούσας, που όλοι είναι 
εξ ίσου ουσιώδεις, δικαιούται, να καταγγείλει την παρούσα σύμβαση και να ακυρώσει την Κάρτα, ειδοποιώντας με έγγραφο 
τον Κάτοχο. 

19.3  Η χρήση της Κάρτας μετά τη λήξη της ισχύος της ή μετά την ακύρωσή της απαγορεύεται και τιμωρείται ποινικά. Ο 
Κάτοχος υποχρεούται στις περιπτώσεις αυτές να καταστρέψει άμεσα την Κάρτα ή να την παραδώσει στην Τράπεζα ή σε 
εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπό της. Η Τράπεζα δεν υποχρεούται να εξοφλήσει συναλλαγές που τυχόν πραγματοποιήθηκαν σε 
επιχειρήσεις μετά τη λήξη ισχύος της Κάρτας, για τις οποίες αποκλειστικά υπεύθυνος είναι ο Κάτοχος.  

20  Συμψηφισμός 

20.1   Ο Κάτοχος και ο/οι εγγυητής/τές παρέχουν ανέκκλητα στην Τράπεζα το δικαίωμα να συμψηφίζει μονομερώς κάθε 
απαίτησή της (από κεφάλαιο - τόκους - έξοδα κλπ), έστω και μη ληξιπρόθεσμη, που απορρέει από την παρούσα σύμβαση με 
κάθε ανταπαίτησή τους κατ’ αυτής, έστω και τελούσα υπό προθεσμία, προερχόμενη από οποιαδήποτε αιτία ακόμα και αν 
αυτή η ανταπαίτησή τους προέρχεται από καταθέσεις (λογαριασμούς ταμιευτηρίου, όψεως, υπό προθεσμία κλπ), αξιόγραφα 
που της παραδόθηκαν προς είσπραξη ή άλλη αξία που δόθηκε προς φύλαξη.  
   
20.3   Όλες οι εκ της παρούσας συμβάσεως πληρωμές του Κατόχου και των εγγυητών προς την Τράπεζα θα γίνονται 
ελεύθερες και απαλλαγμένες από κάθε έκπτωση λόγω συμψηφισμού ή επίσχεσης εξ αιτίας τυχόν ανταπαίτησης του 
πιστούχου και των εγγυητών κατά της Τράπεζας και ο Κάτοχος και οι εγγυητές ρητά παραιτούνται από κάθε δικαίωμα 
συμψηφισμού ή επίσχεσης κατά της Τράπεζας.  
 

20.4  Συμφωνείται ρητά ότι σε περίπτωση επιβολής κατάσχεσης επί του εκάστοτε υπολοίπου των καταθετικών 
λογαριασμών του/των κατόχου/ων ή εγγυητή που τηρείται στην Τράπεζα από οποιονδήποτε πιστωτή, συμπεριλαμβανομένων 
και των φορέων του Δημοσίου, στα χέρια της Τράπεζας ως τρίτης, αυτή δικαιούται να θεωρήσει ήδη συμψηφισμένη κατά το 
χρόνο της κατάσχεσης με το υπόλοιπο της κατάθεσης κάθε γεννημένη κατά το χρόνο της κατάσχεσης απαίτησής της κατά 
του/των Κατόχου/ων ή εγγυητή, έστω και μη ληξιπρόθεσμη.  

21  Εγγύηση 

21.1  Ο/η Εγγυητής/τρια δηλώνει ρητά και ανεπιφύλακτα : 

α) ότι εγγυάται προς την Τράπεζα την εμπρόθεσμη και ολοκληρωτική εξόφληση κάθε απαίτησής της από την παρούσα 
σύμβαση, κατά κεφάλαιο, πλέον των κάθε μορφής τόκων (συμβατικών, υπερημερίας και εξ ανατοκισμού), της εκάστοτε 
εισφοράς του Ν. 128/75, όπως εκάστοτε ισχύει, προμηθειών, των πάσης φύσεως εξόδων και επιβαρύνσεων και γενικά την 
εκπλήρωση από τον Κάτοχο όλων των υποχρεώσεών του από την παρούσα σύμβαση, για τις οποίες ενέχεται αδιαίρετα, 
αλληλέγγυα και σε ολόκληρο με αυτόν ως αυτοφειλέτης,  

β) ότι παραιτείται από το δικαίωμά του/της να αρνηθεί καταβολή μέχρι να επιχειρηθεί άκαρπη αναγκαστική εκτέλεση κατά 
του Κατόχου (ένσταση δίζησης κατ’ άρθρ.855 Α.Κ),  

γ) ότι δεν μπορεί να προτείνει κατά της Τράπεζας τις μη προσωποπαγείς ενστάσεις του Κατόχου κατά της Τράπεζας, εάν αυτός 
παραιτήθηκε οποτεδήποτε και με οποιονδήποτε τρόπο από αυτές,  
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δ) ότι παραιτείται έναντι της Τράπεζας του δικαιώματος να ασκήσει τα τυχόν δικαιώματα από αναγωγή, που θα έχει κατά του 
κατόχου, εφόσον θα υπάρχει ανεξόφλητο υπόλοιπο από την παρούσα Σύμβαση,  

ε) ότι δεσμεύεται από κάθε αναγνώριση ή/και παράταση εξόφλησης (οιασδήποτε μορφής, είτε εξώδικης, είτε δικαστικής) του 
χρέους από τον Κάτοχο κατά τα άρθρα 873ΑΚ και 847 ΑΚ προς την Τράπεζα, καθώς επίσης και από το δεδικασμένο υπέρ της 
Τράπεζας κατά του Κατόχου,  

στ) ότι ευθύνεται ανεξάρτητα από το νομότυπο της υποχρέωσης που έχει αναλάβει ο Κάτοχος και ειδικά ανεξάρτητα από 
ελαττώματα σχετικά με την αντιπροσώπευσή του,  

ζ) ότι έλαβε πλήρη γνώση όλων των όρων της παρούσας σύμβασης, τους οποίους κατανόησε πλήρως. 

21.2  Αποδέχεται από τώρα την εφάπαξ ή διαδοχική μείωση ή αύξηση του Πιστωτικού Ορίου σε οποιοδήποτε ποσό, χωρίς 
τη σύμπραξη ή τη συναίνεσή του. Η ευθύνη του θα διατηρείται ακέραια για το ποσό που έχει εγγυηθεί καθώς και για τυχόν 
αυξήσεις του Πιστωτικού Ορίου που έχουν μεσολαβήσει μέχρι τη διακοπή της χρήσης της κάρτας, για τις οποίες έχει 
ενημερωθεί ο Εγγυητής ή/και συμπληρωματικές της παρούσας πρόσθετες πράξεις εγγύησης χωρίς τη συναίνεσή του. 

21.3  Η Τράπεζα δύναται κατά την κρίση της να συμφωνεί με τον Κάτοχο, χωρίς τη συναίνεση του Εγγυητή ρύθμιση της 
οφειλής από τη Σύμβαση για την τμηματική καταβολή και αποδέχεται ότι στις περιπτώσεις αυτές η ευθύνη του έναντι της 
Τράπεζας διατηρείται στο ακέραιο. 

21.4  Σε οποιαδήποτε περίπτωση καθυστέρησης του Εγγυητή να ανταποκριθεί στις από την παρούσα εγγύηση 
υποχρεώσεις του, μετά από σχετική πρόσκληση της Τράπεζας, αυτή δύναται να αναθέσει την είσπραξη των οφειλομένων για 
τα οποία εγγυήθηκε σε τρίτα φυσικά ή νομικά πρόσωπα, γνωστοποιώντας σε αυτά τα σχετικά προσωπικά δεδομένα του 
Εγγυητή, να τον επιβαρύνει με το σύνολο των εξόδων και αμοιβών δικηγόρων, δικαστικών επιμελητών κ.λ.π., όπως κατ’ 
ελάχιστο ορίζονται στο νόμο, αποφάσεις Δικηγορικών Συλλόγων κ.λ.π. για την εξώδικη και δικαστική επιδίωξη της είσπραξης 
των οφειλομένων συμπεριλαμβανομένων και των εξόδων αναγκαστικής εκτέλεσης και να αναγγείλει τη μη προσήκουσα 
εκπλήρωση των εκ της εγγύησης υποχρεώσεών του στο αρχείο πληροφοριών οικονομικής συμπεριφοράς της ΤΕΙΡΕΣΙΑΣ Α.Ε., 
που έχει σκοπό την προστασία της πίστης και των συναλλαγών και εδρεύει στην οδό Αλαμάνας  2 και Πρεμετής, Μαρούσι 151 
25, Αθήνα (υπεύθυνος επεξεργασίας). 

21.5  Τα προαναφερθέντα ισχύουν και στην περίπτωση περισσοτέρων εγγυητών καθένας από τους οποίους ευθύνεται σε 
ολόκληρο. 

21.6  Η διάρκεια της εγγύησης παρέχεται για χρονικό διάστημα το οποίο θα καλύπτει όλη τη διάρκεια ισχύος της 
παρούσας και μέχρι την πλήρη εξόφλησή της.  

21.7          Ο/η Εγγυητής/τρια παρέχει από τώρα ανέκκλητα στην Τράπεζα την ανεπιφύλακτη συναίνεσή του/της να παραιτείται 
αυτή, οποτεδήποτε, των ασφαλειών που έχουν ληφθεί και τυχόν θα ληφθούν στο μέλλον, εμπραγμάτων ή προσωπικών. Τυχόν 
απόσβεση της κύριας οφειλής, χωρίς την ικανοποίηση εξολοκλήρου της Τράπεζας ή τυχόν καθυστέρηση ή αμέλεια ως προς το 
να αναλάβει η ίδια η Τράπεζα και να συνεχίσει τη δικαστική επιδίωξη της απαίτησής της, συμφωνείται ρητά ότι δεν 
αποτελούν λόγο ελευθέρωσης του/της εγγυητή/τριας. 

21.8     Ο/η Εγγυητής/τρια παραιτείται έναντι της Τράπεζας από το δικαίωμα υποκατάστασής του/της στα παρεπόμενα 
εμπράγματα ή ενοχικά δικαιώματα της, εάν η απαίτηση της Τράπεζας από την παρούσα δεν έχει προηγουμένως εξοφληθεί 
ολοσχερώς (άρθρο 858 ΑΚ). 

21.9     Συμφωνείται, ότι η εγγύηση ισχύει και μετά το θάνατο του/των εγγυητή/τών και η σχετική του/τους υποχρέωση 
μεταβιβάζεται στους κληρονόμους του/τους. 

21.10  Λύση της σύμβασης εγγύησης και απαλλαγή του/της εγγυητή/τριας, μόνο έγγραφα συνομολογείται και 
αποδεικνύεται. 

22  Επεξεργασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

Η Τράπεζα, ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας, προβαίνει σε επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, σύμφωνα με το 

εκάστοτε ισχύον Ευρωπαϊκό και εθνικό νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο και σύμφωνα με το έντυπο «ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΤΩΝ 

ΠΕΛΑΤΩΝ ΤΗΣ ΑTTICA ΒANK ΑΝΩΝΥΜΗ ΤΡΑΠΕΖΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΤΟΥΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ, 

ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΝ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ (ΕΕ) 2016/679 ΚΑΙ ΤΗ ΣΥΝΑΦΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ» που βρίσκεται διαρκώς αναρτημένο 

και επικαιροποιημένο, όπως εκάστοτε ισχύει στην ιστοσελίδα της τράπεζας www.atticabank.gr . 
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23  Γνωστοποίηση-Διευθύνσεις-Επικοινωνία 

23.1  Κάθε γνωστοποίηση, όχληση αίτηση ή τυχόν παράπονο του Κατόχου και του/της Εγγυητή/τριας θα απευθύνεται  σε 
οποιοδήποτε κατάστημα της Τράπεζας, στις διευθύνσεις και στους αριθμούς τηλεφώνου που γνωστοποιούνται μέσω των 
Λογαριασμών και είναι αναρτημένα στην ηλεκτρονική σελίδα της Τράπεζας. 

23.2  Κάθε γνωστοποίηση, όχληση, αίτηση της Τράπεζας, είτε αφορούν την κύρια, είτε την πρόσθετη Κάρτα, θα 
απευθύνονται στη Διεύθυνση του Κατόχου της κύριας Κάρτας και του/της εγγυητή/τριας που έχει σημειωθεί στην αίτηση ή 
στον αντίκλητό του/τους, που έχει διορισθεί κατά τη διάταξη του άρθρου 142 παρ. 4 του ΚΠολΔ, και αναφέρεται στη 
συνημμένη στην παρούσα Αίτηση, κατά την κρίση της Τράπεζας. 

23.3  Ο Κάτοχος, ο/η εγγυητής/τρια και ο αντίκλητος πρέπει να ειδοποιούν με έγγραφο την Τράπεζα χωρίς καμία 
καθυστέρηση σε κάθε περίπτωση αλλαγής της διεύθυνσης κατοικίας τους. Επίσης ο Κάτοχος και ο/η εγγυητής/τρια 
υποχρεούνται να γνωστοποιούν στην Τράπεζα χωρίς καθυστέρηση τα στοιχεία επικοινωνίας που έχουν δηλωθεί  στην αίτησή 
τους, το επάγγελμά τους ή μεταβίβαση περιουσιακών τους στοιχείων, που έχουν αναφερθεί στην αίτησή τους για την 
εκτίμηση της πιστοληπτικής τους ικανότητας. Νόμιμη κατοικία του Κατόχου, του/της εγγυητή/τριας ή/και του αντικλήτου, 
θεωρείται αυτή που έχει δηλωθεί τελευταία, στην οποία και αποστέλλεται ή κοινοποιείται κάθε έγγραφο και ο Κάτοχος, ο/η 
εγγυητής/τρια ή/και ο αντίκλητος  δεν μπορούν να προβάλουν οποιαδήποτε σχετική ένσταση. 

23.4  Η τυχόν ανάκληση ή παραίτηση του διοριζομένου ως άνω αντικλήτου, για να έχει αποτέλεσμα, έναντι της Τράπεζας, 
πρέπει να κοινοποιείται σε αυτή μαζί με τον διορισμό άλλου αντικλήτου στην ίδια πόλη και με ακριβή αναγραφή της 
διεύθυνσής του, άλλως η ανάκληση ή παραίτηση αφενός ουδεμία έννομη συνέπεια επιφέρει, αφετέρου παρέχει στην 
Τράπεζα το δικαίωμα να καταγγείλει την παρούσα εκ μόνου του λόγου αυτού. 

23.5  Συνομολογείται ρητά ότι η Τράπεζα μπορεί να επιλέγει τον τρόπο των ανωτέρω κοινοποιήσεων, είτε με δικαστικό 
επιμελητή, είτε με απλή ή συστημένη ή με απόδειξη επιστολή ή με οποιοδήποτε ηλεκτρονικό μέσο (τηλέτυπο, τηλεομοιοτυπία 
κ.λ.π.) του Κατόχου παραιτούμενου από το δικαίωμα να προτείνει οποιαδήποτε σχετική αντίρρηση ή ένσταση για τις κατά τον 
ως άνω τρόπο κοινοποιήσεις. 

24  Τελικές Διατάξεις 

24.1  Η παρούσα σύμβαση, η Αίτηση, το Παράρτημα και οι ΓΟΣ αποτελούν ενιαίο σύνολο και όλοι οι όροι αυτών 
συνομολογούνται εξίσου ουσιώδεις.  

  24.2  Ο Κάτοχος υποχρεούται να προσκομίζει στην Τράπεζα κατά τη διάρκεια της παρούσας, άμεσα μόλις του ζητηθεί, 
κάθε στοιχείο για την αξιολόγηση της πιστοληπτικής του ικανότητας και της φερεγγυότητάς του όπως και για τα περιουσιακά 
του στοιχεία, ανεξάρτητα εάν αυτά είναι υπέγγυα στην Τράπεζα ή όχι. 

  24.3  Λαμβάνοντας υπόψη τη μακρά διάρκεια της παρούσας, συμφωνείται ότι η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα να 
τροποποιήσει ή και να συμπληρώσει μονομερώς τους όρους της μόνο για σπουδαίο λόγο, στην έννοια του οποίου 
περιλαμβάνεται ενδεικτικά και όχι περιοριστικά η μεταβολή των συνθηκών της αγοράς, η αναμόρφωση και ο εκσυγχρονισμός 
των συστημάτων της Τράπεζας, ο επανασχεδιασμός των προϊόντων και υπηρεσιών που προσφέρει βάσει των συνθηκών και 
νέων αναγκών της αγοράς. Στην περίπτωση αυτή, η τροποποίηση συντελείται ύστερα από προηγούμενη γνωστοποίηση του 
περιεχομένου της στον Κάτοχο, ο οποίος δικαιούται, σε περίπτωση μη αποδοχής της τροποποίησης, να καταγγείλει την 
παρούσα σύμφωνα με τους όρους του άρθρου 17 ανωτέρω. Η παράλειψη του Κατόχου να ανακοινώσει τις αντιρρήσεις του 
στην Τράπεζα εντός χρονικού διαστήματος τριάντα (30) ημερών από την κατά την ανωτέρω γνωστοποίηση ή η ανεπιφύλακτη 
μερική ή ολική εξόφληση του Λογαριασμού μετά τη γνωστοποίηση, συνιστά ανεπιφύλακτη αποδοχή εκ μέρους του της 
σχετικής τροποποίησης. Ρητά συμφωνείται ότι δεν συνιστά τροποποίηση της σύμβασης κατά την έννοια της παρούσας 
παραγράφου η μεταβολή των κυμαινόμενων επιτοκίων κατά τους όρους των παρ. 11.3.2 και 11.3.3 ανωτέρω. Σε όλες αυτές 
τις περιπτώσεις το δικαίωμα του Κατόχου να καταγγείλει τη Σύμβαση, κατά το άρθρο 17, ισχύει χωρίς-κανένα-περιορισμό. 

24.4  Η Τράπεζα και μόνο αυτή διατηρεί το δικαίωμα να μεταβιβάζει ή να εκχωρεί μέρος ή και το σύνολο των 
δικαιωμάτων ή υποχρεώσεων της που απορρέουν από την παρούσα χωρίς την προηγούμενη συγκατάθεση του Κατόχου, ο 
οποίος θα ενημερώνεται σε περίπτωση τέτοιας εκχώρησης, όπως και όπου απαιτείται από το νόμο. O Κάτοχος συναινεί ρητά 
στη δυνατότητα της Τράπεζας να μεταβιβάζει, να εκχωρεί λόγω ενεχύρου μέρος ή/και το σύνολο των δικαιωμάτων ή των 
υποχρεώσεων της ή των δανειακών της απαιτήσεων που απορρέουν από την παρούσα σε τρίτο πρόσωπο, 
συμπεριλαμβανομένης της Τράπεζας της Ελλάδος.  

24.5  Απαγορεύεται ρητά εκ μέρους του Κατόχου, η μεταβίβαση ή εκχώρηση σε τρίτο πρόσωπο μέρους ή συνόλου των 
δικαιωμάτων τους που απορρέουν από την παρούσα. 
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24.6  Σε περίπτωση ακύρωσης κάποιου από τους όρους της παρούσας σύμβασης, οι υπόλοιποι όροι αυτής παραμένουν 
ισχυροί, ως εάν ο άκυρος όρος εξ αρχής, δεν συμπεριλαμβανόταν στη σύμβαση. 

  24.7  Η παρούσα δεσμεύει και τους καθολικούς ή ειδικούς διαδόχους του Κατόχου και ενεργεί υπέρ των καθολικών ή 
ειδικών διαδόχων της Τράπεζας. 

  24.8  Ο Κάτοχος δικαιούται να υπαναχωρήσει από την παρούσα σύμβαση, αναιτιολόγητα, εντός αποκλειστικής 
προθεσμίας δεκατεσσάρων (14) ημερολογιακών ημερών από την υπογραφή της, με έγγραφο, το οποίο πρέπει να 
γνωστοποιείται ή να έχει αποδεδειγμένα αποσταλεί στην Τράπεζα εντός της ανωτέρω προθεσμίας. 

24.9  Σε περίπτωση άσκησης του δικαιώματος υπαναχώρησης κατά την προηγούμενη παράγραφο 24.8, ο Κάτοχος 
υποχρεούται να καταβάλει στην Τράπεζα το συνολικό χρεωστικό υπόλοιπο της Κάρτας, κατά κεφάλαιο, δεδουλευμένους 
τόκους και έξοδα, χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση και σε κάθε περίπτωση, εντός ανώτατης προθεσμίας τριάντα (30) 
ημερολογιακών ημερών από την κατά την προηγούμενη παράγραφο έγγραφη γνωστοποίηση ή αποστολή της κοινοποίησης 
της υπαναχώρησης προς την Τράπεζα.  

24.10  Ο Κάτοχος δηλώνει ότι ενημερώθηκε από τους λειτουργούς της Τράπεζας για όλους τους όρους που διέπουν τη 
χορήγηση πιστωτικών καρτών της Τράπεζας, για τις υποχρεώσεις που αναλαμβάνει με την παρούσα σύμβαση και για τους 
ισχύοντες γενικούς όρους συναλλαγών, τους οποίους και αποδέχεται και ότι παρέλαβε τα σχετικά ενημερωτικά έντυπα, πριν 
από την κατάρτιση της παρούσας. 

24.11  Έχοντας υπόψη ότι η σύμβαση αυτή είναι αόριστης διάρκειας και με την επιφύλαξη της παρ. 17.1 γίνεται κατανοητό 
ότι η Τράπεζα δικαιούται να καταργήσει τη συγκεκριμένη Κάρτα και να προτείνει στον Κάτοχο την αντικατάστασή της με άλλη, 
που αν γίνει αποδεκτή από τον Κάτοχο, χορηγείται στον Κάτοχο και αποτελεί συνέχεια της προηγούμενης και η κατοχή και η 
χρήση της νέας υπόκειται στις διατάξεις της παρούσας.  

25 Δωσιδικία – Εφαρμοστέο Δίκαιο 

25.1  Κατά τόπον αρμόδια Δικαστήρια για την επίλυση κάθε διαφοράς που πηγάζει άμεσα ή έμμεσα από την εφαρμογή 
της παρούσας σύμβασης, ορίζονται είτε τα δικαστήρια τα οποία είναι αρμόδια κατά τον ΚΠολΔ (όπως του τόπου κατοικίας του 
Κατόχου ή του τόπου σύναψης της σύμβασης) είτε τα Δικαστήρια της Αθήνας.  

25.2  Η σύμβαση αυτή διέπεται από τις διατάξεις του Καταστατικού της Τράπεζας, του Ελληνικού Δικαίου και ιδιαίτερα 
από τις διατάξεις του Ν.Δ. της 17ης Ιουλίου /13ης Αυγούστου 1923 «Περί ειδικών διατάξεων ανωνύμων εταιρειών», καθώς 
επίσης και από τις διατάξεις της ισχύουσας περί Τραπεζών νομοθεσίας σύμφωνα με το άρθρο 29 του Νόμου 2076/92 (ΦΕΚ Α` 
130). 

25.3  Αρμόδιοι φορείς για την εξωδικαστική διαχείριση καταγγελιών είναι ο Συνήγορος του Καταναλωτή, Λ. Αλεξάνδρας, 
αρ. 144,  11471, Αθήνα, τηλ. 2106460862, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: grammateia@synigoroskatanaloti.gr, Ιστοσελίδα: 
http://www.synigoroskatanaloti.gr, η Γενική Γραμματεία Καταναλωτή του Υπουργείου Οικονομίας και Ανάπτυξης, Πλατεία 
Κάνιγγος, 10181. Αθήνα (http://www.1520.gov.gr/epikoinonia), ο Μεσολαβητής Τραπεζικών–Επενδυτικών Υπηρεσιών, οδός 
Μασσαλίας, αριθ. 1, 10680 Αθήνα, τηλ. 210 3376700, ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο: contact@bank-invest-omb.gr, ιστοσελίδα: 
http://www.bank-invest-omb.gr και οι Επιτροπές Φιλικού Διακανονισμού που προβλέπονται στο άρθρο 11 του Ν. 2251/1994, 
όπως εκάστοτε ισχύει.  

25.4  Αρμόδια Εποπτική Αρχή για την Εφαρμογή της οικείας Τραπεζικής νομοθεσίας ορίζεται η Τράπεζα της Ελλάδος (οδός 
Ελ. Βενιζέλου 21, 10250, Αθήνα, Ηλεκτρονική Διεύθυνση: www.bankofgrecce.gr).  

26  Μερική Ακυρότητα – Δικαιώματα 

Η τυχόν ακυρότητα ή ακυρωσία ενός ή περισσοτέρων όρων της παρούσας, δεν θίγει το κύρος και την δεσμευτικότητα των 
υπολοίπων. Σε καμία περίπτωση η παράλειψη ή τυχόν καθυστέρηση της Τράπεζας να ασκήσει νόμιμα ή συμβατικά 
δικαιώματά της δεν μπορεί να εκληφθεί ή να ερμηνευθεί ως παραίτησή της από τα δικαιώματα αυτά.  
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